
　编号　 反映内容 办理意见

1
西城区车公庄大街5栋大楼c座一楼“开

宝餐厅”油烟扰民问题

经查，反映的是北京鸿唐记餐饮管理有限公司，该单位有油烟净化设
备，为厨房服务。其油烟净化设备放置在五栋大楼井4楼楼顶，4月12日
由清松（北京）科技发展有限公司进行清洗，为烧烤服务的两套油烟净
化设备，但是现在不经营烧烤，我局要求及时清洗设备并正常使用。已
答复反映人。

2
西城区广安门内大街311号祥龙商务大厦

地下车场食堂油烟及噪声扰民

经查，居民反映的是北京汇通金财信息科技有限公司员工食堂，位于西
城区广安门内大街311号地下一层，安装两台油烟净化器，排口在地下车
库，现该公司已制定计划把净化设施往楼顶上安装，在检查中发现，该
食堂到目前为止未取得环评审批手续和卫生经营许可证，拟移送食药部
门处理。已答复反映人。

3
西城区广外红居北街路口南侧两家餐馆

室内油烟扰民
经查，两家店已更换新的油烟净化设备，油烟检测达标。已答复反映人
。

4
西城区四平园小区3号楼南侧平房“炙子

烤肉”餐馆油烟直排

经现场检查，该餐馆安装有油烟净化器，但因老化的原因，不能达到完
全净化油烟的作用，餐馆已联系好厂家更换油烟净化器，并使其正常工
作，别影响居民休息。已答复反映人。

5
西城区百万庄小区南侧“中国地质科学

院”北侧多个设备噪声扰民

经查，反映为中国地质科学矿产资源研究所，地址是百万庄大街26号，
50年代修建的办公楼。正门西侧一层处临街有3组空调室外机，为地下冷
库提供降温，地下冷库用于保存岩心标本，冷库为温控模式，24小时运
行，现场测试噪声71分贝，超过交通干线两侧噪声标准。我局要求进行
降噪处理。 地科院高度重视此事，由韩景仪处长进行处理，经了解地科
院内一位院士带领的课题组在进行科学研究室需要使用冷库对标本进行
保存，冷库的室外机已经使用近十年。为了解决噪声问题，先后提出了
移机、停止使用冷库等方法，经过研究，最终决定在室外机外部进行遮
挡降低噪声，同时对冷库安装时间控制模块，夜间时段不开启。已答复
反映人。



6
西城区三里河南一巷甲一号财政部施工

工地柴油发动机噪声扰民

经查，该项目为财政部机关服务中心办公楼改造，施工单位为中国新光
建筑公司，现场并未有柴油机，夜间时有进料作业。已要求施工单位负
责人加强管理，减少噪声。5月23日10:40、25日15：20、26日10:50拨打
反映人电话，其均未接听。

7
西城区白纸坊东街陶然亭地铁站西北侧
“老五涮肉”和“鑫隆涮肉”油烟及噪

声扰民

经现场检查，老五司四季涮肉停业装修中，未营业。鑫隆四季涮肉经营
涮肉，无炒菜，其炸辣椒油地方安装有油烟净化器并正常运行，经测
试，风机噪声达标，反映人电话是总机，无分机，无法联系。

8
西城区车公庄大街6号院北京市委党校学

苑餐厅楼顶设备噪声污染

5月25日，我局监察人员到现场进行调查处理，反映的是北京市委党校学
苑餐厅，学苑餐厅是北京市委党校的内部食堂。在检查中发现一层厨房
的进风口噪声较大，其负责人表示近期有周边的居民反映过此问题，已
经上报给党校后勤部门进行维修。我局监察人员建议尽快对设备噪声进
行整改，减少对周边居民的影响。已答复反映人。

9
西城区月坛西街甲2号宇海酒店2层楼顶

炒菜风机噪声扰民

经查，后厨安装有两套静电式油烟净化器，设备放置在三层屋顶，4月16
日新更换风机安装消音箱，管道包扎有消音棉，使用时间为早9：30-
22:00，要求其加强清洗，正常使用，控制经营时间。已答复反映人。

10
西城区马连道馨莲茗苑小区底商餐馆油

烟排放问题

经查，居民投诉为杭湘缘烤串油烟问题，有一台碳烤车，运行正常，排
烟管道在居民楼底，现场要求负责人把碳烤车管道走饭店总管道，避免
油烟扰民。已答复反映人。

11
西城区香炉营头条一品滇排风扇噪声和

油烟扰民问题

经查，情况属实。一品滇中央空调机组故障所产生的噪声达到70分贝，
经营中的一台油烟净化器箱体不密封，油烟无组织排放。已现场责令立
即停止违法行为，待检修达到国家规定标准再运行，目前空调已维护，
故障排除，净化器正联系厂家进行整改，并接受复查。已答复反映人。

12
西城区六铺炕中电建建设集团公司院内
“六铺炕宾馆”楼顶设备噪声污染

经查，情况属实。该宾馆已联系空调厂家对空调室外机进行维护保养，
并做噪声治理。已答复反映人。


