2009年北京市西城区政府法制办公室信息公开年度报告
（2010年1月8日）
引言
本报告是根据《中华人民共和国政府信息公开条例》（以下简称《条例》）要求,由西城区政府法制办公室编制的2009年度政府信息公开年度报告。
全文包括概述、主动公开政府信息的情况、依申请公开政府信息以及存在不足及改进措施。
本报告中所列数据的统计期限自2009年1月1日起至2009年12月31日止。公众可在西城区政府网站（http://www.bjxch.gov.cn）的政府信息公开专栏中下载本报告的电子版。如对本报告有任何疑问，请与西城区政府法制办公室联系（地址：北京市西城区北礼士路12号，联系电话：010－88391751，电子邮箱：xcfzb2008@163.com）。
一、概述
根据《条例》及北京市西城区政府信息公开办公室关于政府信息公开工作的相关要求，2009年我办严格按照《条例》要求,从服务百姓、方便群众的权益出发，各项政府信息公开工作呈现出运行平稳的良好态势。
二、主动公开情况
按照《条例》第9至12条规定的主动公开政府信息范围和《北京市西城区政府信息公开目录编制规范（试行）》，并按照《条例》第15条规定，通过政府网站等便于公众知晓的方式主动公开。为公民、法人或者其他组织获取政府信息提供便利。
（一）公开渠道
2009年我办主动公开政府信息2条，其中全文电子化率达100%。其中，计划动态类信息1条。占总体的比例为50%；业务动态类信息1条，占总体的比例为50%。
（二）公开查阅场所
在主动公开的信息中，为方便公众了解信息，本单位在主动公开政府信息的形式上做了大量且卓有成效的工作。制作了有关检索目录编制、宣传及便民手册等2000余册，在各类公共服务大厅、各级各类图书馆等都能免费所得。
三、依申请公开情况
按照《条例》第13条规定和《北京市西城区政府信息依申请公开工作办法（试行）》的要求，自《条例》实施之日起正式受理公民、法人或者其他组织根据自身生产、生活、科研等特殊需要提出的政府信息公开申请。2009年没有依申请公开信息。
四、存在的不足及改进措施
 
从工作情况看，我办在政府信息公开工作中主要存在着：依申请公开的标准、公开的程度等还把握得不够准确；对电话咨询、网络咨询等特殊形式的依申请公开中，对答复处理程序、工作流程等还需要进一步的深化和细化。
2010年我们要以学习贯彻科学发展观为契机，牢固树立以人为本的理念，切实发挥政府信息对人民群众生产、生活和经济社会活动的服务作用，着力从以下四个方面加强工作：一是要进一步做好主动公开信息工作，丰富和细化公开内容；二是要扎实做好依申请公开工作，对于疑难案例，采取集体会诊、共同研究等方法，既提高工作人员的综合素质，也切实为百姓服务；三是要加强制度建设和落实，进一步规范公务人员行政行为；四是要强化学习培训工作，提高领导、公务员对《条例》的认知，提升政府信息公开工作人员业务素质和服务水平。
 
 
 
 
 
北京市西城区人民政府法制办公室
二〇一〇年一月八日
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