北京市西城区白纸坊街道办事处
2020年行政执法统计年报

2020年，在区委区政府的坚强领导下，白纸坊街道办事处深入贯彻落实党的十九届四中、五中全会精神，学习宣传习近平法治思想，紧紧围绕建设法治中国首善之区，深入推进严格规范公正文明执法，全面推进执法改革任务落实，完善行政执法运行机制，认真履职，严格执法，开拓创新，主动作为，加强综合行政执法工作力度，高质量完成各项工作任务，现将2020年行政执法工作情况报告如下：
（一）执法主体名称、执法岗位设置及执法人员在岗情况
执法主体为北京市西城区人民政府白纸坊街道办事处，共设置执法岗位27个，实有人数23人，在岗人数23人，持有执法证人数20人，其中内勤岗人数3人，执法管理岗人数2人，一线执法岗人数18人，参与执法率100%。
1. 政务服务事项办理情况
全年为117名困难群众办理临时救助金，为33名困难群众办理住院周转金，为666户低保发放爱心卡生活补助金，为8户低保发放新生教育救助金，为92名低保家庭儿童发放儿童救助金。为121名优抚对象发放“两节”慰问金，报销药费1.65万元，为92人发放物价补贴，为6名义务兵发放家庭优待金，发放死亡抚恤金9.19万元，为91人发放临时物价补贴，为80人发放伤残抚恤金，为11人发放生活补助金。
全年新申请办理残疾人证236人，补办残疾人证35人，转入残疾人26人。养老助残补助新申请95人，变更32人，新办理灵活就业社保补贴27人。有121人享受养老保险补贴政策。对28名残疾人网上申请辅助器具进行了初审，协调11名残疾儿童入住康复机构，进行早期干预治疗。
完成各类保障性住房申请登记213户，保障性住房资格变更285户次，保障性住房资格终止58户，资格复核12次共计292户，市场租房补贴签约及续约129户，解锁各类情况锁定家庭218户，三房轮候家庭3户。
就业失业登记证件办理545个，申领失业保险金330人次,停止领取失业金310人次，办理灵活就业630人次，单位合并办理117人次； 完成城乡劳动力就业人数906人，城乡困难劳动力就业人数700人;2020年共接收退休人员档案2795份，转出退休档案55份，接收失业人员档案784份，转出失业人员档案929份，开具450份政审证明，开具公证信392份，认定零就业人员32人，均当月认证当月解决就业,为失业人员办理登记地变更手续121人;空岗信息采集3556条，招聘单位建档户数202；对城镇失业人员中就业困难人员摸查一对一指导22人,走访跟踪服务用人单位44户；低保管理工作目前共有654户1069人、共发放低保金1157万元。退休管理工作为失业人员办理正常退休、因病提前退休、特殊工种提前退休手续75人,为灵活就业转退休人员核准养老金163人,办理新增退休人员医保待遇增加2308人,为96人办理医保待遇一次性补缴手续,为155名退休人员办理异地就医手续,为19名退休人员办理户变转移手续,办理去世退休人员丧葬费及支付个人账户余额119人,共接收区属国有企业退休人员转入社会化管理1107人,管理社会化退休人员已达12114人。受理清洁能源自采暖补贴申请材料328份，共发放补贴290684.70元。为178人次街道退养人员支付医药费105.7万元;一老新增参保人员51人，一小新增参保人员1278人，非在校生新增179人，更改一老一小人员定点医院3307人次，办理断保增员53人，办理参保人员信息变更671人次办理异地医疗129人次，一老一小报销医药费305人次，203万元;城乡居民养老保险和城乡居民无业养老保险待遇城乡居民养老保险参保人员人数总计284人，享受免费重残人员共93。发放丧葬费共计13.5万元,无业大病医疗保险补助共计227人。设置公益性就业岗位5个，安置“40、50”就业困难人员、符合“零就业家庭”条件人员、符合“低保”条件人员，家庭困难的残疾人39人；退休人员变更医院共4320人次。
1. 执法检查、行政处罚情况
自2020年7月1日部分职权下放街道起，共完成行政执法检查9842件，人均检查量492.1件。其中，疫情防控专项执法检查3531件；生活垃圾分类专项执法检查1267件；施工工地类检查2160件；燃气安全类检查460件；街面环境秩序类检查1281件，其他类检查1143件。
[bookmark: _GoBack]行政处罚案件数量168件，人均处罚量8.4件，罚款共计361550元。其中，施工工地类、车辆运输类等案件19件、罚款155500元；生活垃圾分类案件63件，罚款73760元；小广告类案件25件，罚款65900元；无照经营类案件35件，罚款26650元；门前三包类案件13件，罚款5700元。行政处罚职权400项，处罚35项，职权履行率8.75%。
1. 投诉、举报案件的受理和分类办理情况
全年共受理群众涉及行政执法接诉即办案件2243件。其中，受理违法建设举报310件，受理城市管理举报440件，受理垃圾分类举报27件，受理施工工地举报432件，受理市容环境举报144件，受理停车管理（含私装地锁）举报214件，受理卫生防疫举报55件，受理物业管理举报80件，受理消防隐患举报18件，其他举报523件。我街道均第一时间响应，第一时间办理，第一时间回复，同时，对短期内难以解决的问题，制定解决计划或方案。各类举报总体解决率为70%，群众满意率为85%。
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