2020年西城区人力资源和社会保障局

行政执法统计报告

2020年，在区委区政府的坚强领导下，在市人力资源和社会保障局和区司法局的有力指导下，西城区人力资源和社会保障局按照《北京市行政执法公示办法》的要求，深入开展行政执法公示工作，提高行政执法的透明度，主动接受社会监督，促进严格规范公正文明执法，高质量完成各项工作任务，现将2020年行政执法工作情况报告如下：

一、执法主体名称、执法岗位设置及执法人员在岗情况

执法主体为北京市西城区人力资源和社会保障局，共设置A类执法岗位3个，核定人数23人，在岗人数23人，岗位关联率100%。A岗人员参与执法人数23人，参与执法率100%。

二、政务服务事项办理情况
2020年全年办理养老保险待遇支付524万人次，城乡无社会保障老年居民养老保障待遇支付97630人次，工伤保险待遇支付12696人次，失业保险待遇支付1785人次，基本养老保险待遇核准18284人次，退休人员实行社会化管理审核91914人次，对城镇就业困难人员自谋职业（自主创业）、灵活就业的给予社会保险补贴32619人次，办理城镇登记失业人员、实行社区管理的企业退休人员住宅清洁能源分户自采暖补贴审核7985人次，办理工伤职工工伤保险关系转移5819人次，对稳定就业岗位的企业给予稳定岗位补贴4260人次，办理职业培训补贴资金审批2388人次，办理企业实行综合计算工时工作制和不定时工作制审批334笔。

三、执法检查、行政处罚及行政强制案件情况
全年共完成行政执法检查3928件，人均检查量173件，实际纳入检查单并实施过检查的违法行为数量83项，违法行为纳入检查率为90.22%；全年作出行政处罚23件，作出不予处罚决定3件；依据《中华人民共和国社会保险法》第八十六条的规定，全年对未按时足额缴纳社会保险费的行为加收滞纳金10687件。
四、投诉、举报案件的受理和分类办理情况

全年共受理群众投诉举报案件950件：投诉案件827件，举报案件123件。其中，受理订立和解除劳动合同案件67件，受理支付工资及最低工资标准案件88件，受理参加社会保险和缴纳社会保险费案件734件，受理工作时间和休息休假案件10件，受理内部劳动规章制度案件3件，受理其他类型案件48件。现已结案805件，有145件案件仍在处理过程中。
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