2010年西城区德胜街道政府信息公开年度报告
[bookmark: _GoBack]本报告是根据《中华人民共和国政府信息公开条例》（以下简称《条例》）要求，由西城区德胜街道办事处编制的2010年度政府信息公开年度报告。
    全文包括概述，主动公开政府信息的情况，依申请公开政府信息和不予公开政府信息的情况，政府信息公开的人员，政府信息公开咨询情况，因政府信息公开申请行政复议、提起行政诉讼的情况，政府信息公开工作存在的不足及改进措施。
    本报告中所列数据的统计期限自2010年1月1日起至2010年12月31日止。公众可在西城区政府网站（http://www.bjxch.gov.cn）政府信息公开专栏中下载本报告的电子版。如对本报告有任何疑问，请与德胜街道办事处办公室联系(地址：北京市西城区德外大街教场口9号院丙9号，邮编100120，联系电话：010-82060661，电子邮箱：xcdsjd@163.com)。
一、概述
    2010年，德胜街道政府信息公开工作在西城区政府信息公开办公室的耐心指导下，在街道政府信息公开工作领导小组的正确领导下，依照《条例》相关规定的要求，积极开展政府信息公开相关工作。
    街道办公室作为政府信息公开工作的信息申请受理点，配备一名兼职工作人员负责依申请信息的受理工作。街道公共服务大厅、社区服务中心图书馆和社区教育学校图书馆作为主动公开受理点，配备3名兼职工作人员,负责接待信息查询和政策解答工作。此外，街道办事处还加强了对政府信息公开工作的宣传力度，通过更新《德胜街道政府信息公开指南》折页、手册等宣传材料，对《条例》及政府信息公开工作进行广泛宣传，截至2010年底，德胜街道政府信息公开工作运行正常，接待政府信息公开查询、受理申请及政策解答工作均得到了顺利开展。
    2010年，德胜街道主动公开信息共115条（不包含链接信息）；接受咨询查阅100余人次。
二、政府信息主动公开情况
    按照《条例》第9至12条规定的主动公开政府信息范围和《北京市政府信息公开目录编制规范（试行）》，本单位2010年开展了信息清理和目录编制工作，并按照《条例》第15条规定，通过政府网站等便于公众知晓的方式主动公开。按照《条例》第16条规定，建设了3个政府信息公开查询点，为公民、法人或其他组织获取政府信息提供便利。
（一）公开情况
    2010年德胜街道通过区政府门户网站、政府信息公开专栏、公共服务大厅触摸屏等形式主动公开政府信息115条，全文电子化率达100%。其中机构职能类信息1条，占总体的比例为0.87%；法规文件类信息0条，占总体的比例为0.00%；规划计划类信息1条，占总体的比例为0.87%；行政职责类信息1条，占总体的比例为0.87%；办事指南类信息1条，占总体的比例为0.87%；业务动态类信息112条，占总体的比例为97.39%。
 
                 （二）公开查阅场所
    德胜街道分别在公共服务大厅、社区教育学校图书馆、社区服务中心图书馆设立了3个政府信息查阅点。配备了电脑、打印机、文件架等硬件设施，制作了政府信息公开指南折页供公众索取查阅，制作了政府信息公开标识、政府信息公开查阅中心门牌。规范了接待查询语言规范等规章制度，方便公众就近查阅政府信息。
三、存在的不足及改进措施
    通过年度总结，目前在街道政府信息公开工作中还应进一步加强政府信息公开工作的宣传力度、加强工作交流和培训力度，不断提高工作人员的业务素质和服务水平，切实发挥政府信息对人民群众的服务作用。
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