二〇一一年西城区房屋管理局政府信息公开年度报告


（2012年3月30日）
 
本报告是根据《中华人民共和国政府信息公开条例》（以下简称《条例》）要求，由西城区房屋管理局编制的二〇一一年度政府信息公开年度报告。
一、概述
区划调整后，我局健全政府信息公开流程，形成法制科牵头，各业务科室协助配合的工作机制，稳步推进政府信息公开工作。截至目前，我局政府信息公开工作运行正常，政府信息公开咨询、申请以及答复工作顺利开展。2011年，我局主动公开政府信息3条，受理政府信息公开申请217件；因政府信息公开引发的行政复议5件；因政府信息公开引发的行政诉讼3件；接待咨询500余人次。
二、政府信息主动公开情况
我局2011年度共主动公开政府信息3条。在主动公开的信息中，公文类信息3条，占总体的比例为100%。将纸质文本报送区信息公开办，在区综合服务大厅的政府信息公开窗口予以公开。今年，我局重新梳理政府信息主动公开与政务公开相关专栏，并且编制信息公开目录、信息公开指南，在保守国家秘密、商业秘密、个人隐私的前提下，进一步深化主动公开内容，做到对外公开内容规范、准确，保障公民、法人、其他组织的知情权、监督权。
三、政府信息依申请公开情况
（一）申请情况
本单位2011年度共收到政府信息公开申请217件。
从申请的信息内容来看，25%是房屋拆迁信息，75%是查询档案信息。
（二）答复情况
2011年度，我局共收到政府信息公开申请217件，办结216件，有1件正在办理中。在已经答复的216件申请中：
“同意公开”的15件；
 “不予公开”的153件；
“申请内容不明确，补正告知”的11件；
“信息不存在”的11件；
“非本机关信息”的10件；
 以政府信息答复告知书形式答复16件。
三、咨询情况
2011年，我局共接受公民、法人及其他组织政府信息公开方面的咨询500余人次。其中，现场咨询400余人次，占总数的80%；电话咨询100余人次，占总数的20%。
六、行政复议和行政诉讼情况
2011年，针对我局政府信息公开行政复议案件5件，最终维持4件，申请人撤回复议申请1件；行政诉讼案件3件，最终裁定驳回原告起诉2件，判决驳回原告诉讼请求1件。我局针对处理依申请公开的政府信息采取一事一议的议事制度，法制科和相关科室就申请人主体资格、申请材料与获取信息关联性等方面进行研讨，并制作相应告知书，确保依申请政府信息工作的质量，截止目前，依申请政府信息公开工作的按时结案率和胜诉率均为100%。
七、存在的不足和改进措施
自信息公开条例实施以来，在实际政府信息公开工作中，有许多问题有待探讨、解决，例如如何准确把握申请人的主体资格的问题。
2012年，我局将继续以发挥政府信息的服务作用、提高政府工作的透明度、促进依法行政和加强自身建设为目标，围绕全区中心工作，积极、稳妥地推进我局政府信息公开工作。着力做好以下几方面工作：一是要健全本单位关于政府信息公开工作的各项制度和工作机制；二是完善本单位政府信息公开目录，保障百姓的知情权，确保政府信息公开范围的准确性；三是加强对政府信息公开主管领导和工作人员的培训，提升业务水平和服务质量。四是加强政府信息公开调研工作。
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