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北京市西城区人民政府办公室文件

 西政办发〔2014〕6号

北京市西城区人民政府办公室关于
印发北京市西城区 2014 年为群众

拟办重要实事的通知
 
区政府各委、办、局，各街道办事处，各有关单位：

经区政府同意，现将《北京市西城区 2014 年为群众拟办重

要实事》印发给你们。各单位、各街道办事处要严格按照责任分

工，狠抓落实。区政府督查部门要加强督促检查，确保拟办重要

实事如期完成。

北京市西城区人民政府办公室

                    2014年 3月 18日
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北京市西城区 2014 年为群众拟办重要实事

一、改善群众居住条件方面（6 件）

1.实现西城区第一批定向安置房居民顺利入住昌平回龙

观一期、丰台张仪村、房山长阳 3 个保障性住房，解决中低

收入群众住房问题。

完成时限：2014 年 12 月底前

主要责任单位及项目负责人：区住房城市建设委王乐斌、

区房管局谭玉梅

协办单位：区发展改革委、区民政局、区教委、区卫生

局、区国资委、区社会办、区商务委、西城规划分局、西城

国土分局

2.对 5200 间、7.68 万平方米的危旧房屋进行翻建、修

缮；对 421 个院落进行下水管线改造；对 171 个院落的户厕

进行综合维修，为居民创造安全舒适的居住环境。

完成时限：2014 年 12 月底前

主要责任单位及项目负责人：区房地中心郭月、宣房投

公司任伟

协办单位：区住房城市建设委、区市政市容委、区城管

执法监察局、区房管局、相关街道办事处

3.对 10 个老旧小区进行环境综合整治；对 3 万平方米楼

房屋面防水进行更新改造，对 67 栋直管公房进行综合维修，

进一步提升居民生活环境质量。
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完成时限：2014 年 12 月底前

主要责任单位及项目负责人：区房地中心郭月、宣房投

公司任伟

协办单位：区住房城市建设委、区市政市容委、区城管

执法监察局、区房管局、相关街道办事处

4.加快推进棚户区改造工作，启动棉花片危改等 10 片棚

户区改造项目，改善困难家庭住房条件。

完成时限：2014 年 12 月底前

主要责任单位及项目负责人：区住房城市建设委、区重

大办王乐斌

协办单位：区市政市容委、西城规划分局、西城国土分

局、区房管局、相关功能区指挥部、相关街道办事处

5.继续对老旧小区进行节能保温、抗震加固、公共区域

整治等综合改造和简易楼改造，共计约 100 万平方米，进一

步提升居民生活环境质量。

完成时限：2014 年 12 月底前

主要责任单位及项目负责人：区重大办王乐斌、区房地

中心郭月、宣房投公司任伟

协办单位：区住房城市建设委、区环境建设办、区城管

执法监察局、区房管局、相关街道办事处

6.对广外南街 53、55、57、59 号楼，建功北里四区 2 号

楼，裕中西里 32 号楼，平原里 1 至 8 号楼，未英胡同 49 号

院南楼等老旧住宅小区共 26 部电梯进行更新维护，确保居
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民使用安全。

完成时限：2014 年 12 月底前

主要责任单位及项目负责人：区质监局钱希杰

协办单位：区住房城市建设委、区重大办、区房管局、

广外街道办事处、白纸坊街道办事处、德胜街道办事处、西

长安街街道办事处、区房地中心、宣房投公司

二、提升社会保障能力方面（4 件）

7.为有就餐服务需求的“三无”老人（无劳动能力、无

生活来源、无赡养人和扶养人，或者其赡养人和扶养人确无

赡养或扶养能力的 60 周岁及以上老年人，全区共 59 名）每

人每天提供免费午、晚餐服务，进一步加大对“三无”老人

的帮扶力度。

完成时限：2014 年 12 月底前

主要责任单位及项目负责人：区民政局张中喜

协办单位：各街道办事处

8.建立困难老人补贴补助制度，为全区 90 岁及以上无保

障老人办理城镇居民基本医疗保险补贴，完善养老服务发展

政策。

完成时限：2014 年 12 月底前

主要责任单位及项目负责人：区民政局张中喜

协办单位：各街道办事处

9.搭建西城区“零距离”居家养老服务系统，为老年人
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提供多样的养老生活类服务及精神文化需求，提升社区居家

养老服务水平。

完成时限：2014 年 12 月底前

主要责任单位及项目负责人：区民政局张中喜

协办单位：区政府信息办、各街道办事处

10.加大残疾人帮扶力度，为辖区内有康复需求的精神残

疾人（持有中华人民共和国第二代残疾人证）开展居家和社

区康复服务。

完成时限：2014 年 12 月底前

主要责任单位及项目负责人：区残联李秀荣

协办单位：区卫生局

三、方便群众就医方面（3 件）

11.提升医疗公共服务水平，建设 100 个家庭医生工作室，

每个工作室完成 600 户、2000 人的签约任务，签约居民健康

管理率达到 80%，预约就诊率达到 60%，签约居民满意度达

到 80%。

完成时限：2014 年 12 月底前

主要责任单位及项目负责人：区卫生局安学军

12.为本区 6000 名 40 周岁及以上居民免费进行脑卒中

危险因素评估，并为脑卒中高危人群提供健康教育、转诊等

服务，提高该类疾病防治水平。

完成时限：2014 年 11 月底前
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主要责任单位及项目负责人：区卫生局安学军

13.提升中医药服务能力，为 220 个家庭的“家庭保健员”

开展中医药知识与基本技能培训；建设 2 个中医药社区科普

团队，服务社区居民。

完成时限：2014 年 11 月底前

主要责任单位及项目负责人：区卫生局安学军

四、方便群众出行方面（4 件）

14.新增、优化调整老旧小区内停车位 600 个，逐步缓解

“停车难”问题。

完成时限：2014 年 10 月底前

主要责任单位及项目负责人：区市政市容委刘戍东

协办单位：各街道办事处、区房地中心、宣房投公司

15.完成 90 个自行车公租停车点、3000 辆公租自行车的

建设和布放，方便市民出行。

完成时限：2014 年 10 月底前

主要责任单位及项目负责人：区市政市容委刘戍东

协办单位：各街道办事处、区房地中心、西城交通支队

16.对确定的（或排查的）59 处积水点进行改造，消除

雨季严重积水对行人及车辆带来的安全隐患。

完成时限：2014 年 7 月底前

主要责任单位及项目负责人：区园林市政管理中心高兴

春
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17.对 24 处无障碍设施进行改造，保障残疾人安全出行。

完成时限：2014 年 10 月底前

主要责任单位及项目负责人：区园林市政管理中心高兴

春

五、增强社区服务群众能力方面（4 件）

18.建立社区综合受理制和社区工作者弹性工作制度，推

广社区预约服务，实行社区公共服务全区通办，切实为居民

群众办事提供更多方便。

完成时限：2014 年 12 月底前

    主要责任单位及项目负责人：区社会办艾丽

协办单位：区民政局、区行政服务中心、区政府信息办、

各街道办事处 

19.推进“菜蓝子”和“早餐示范工程”建设，新建和改

造 10 家便民蔬菜零售网点，新增早餐规范店 10 家，为居民

日常生活提供便利。   

完成时限：2014 年 12 月底前

主要责任单位及项目负责人：区商务委郭新

20.完善公益法律服务体系建设，组织 100 名律师开展

100 场“法律服务你身边”巡讲活动，深入 255 个社区、10

座楼宇、10 所中小学校提供法律服务；规范 15 个社区公益

法律服务室，满足群众法律服务需求。    

完成时限：2014 年 12 月底前
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主要责任单位及项目负责人：区司法局李铁

协办单位：各街道办事处

21.继续创建 46 个体育生活化达标社区，关注居民体质

状况，对 3000 人进行国民体质测试，提供科学健身个性化

指导，提升体育公共服务水平。

完成时限：2014 年 11 月底前

主要责任单位及项目负责人：区体育局包川 

协办单位: 各街道办事处

六、丰富群众学习文化生活方面（4 件）

22.组织公益展览 50 场、公益演出 60 场、公益讲座 120

场、公益数字电影放映 400 场次；开展“走进艺术殿堂”高

品质演艺活动 12 场；免费为群众艺术团体开展艺术辅导、

培训工作，进一步推进公共文化服务体系建设。

完成时限：2014 年 12 月底前

主要责任单位及项目负责人：区文化委孙劲松

23.落实中小学三年行动计划，通过新建、改扩建、校

“圆”工程、回收还建、资源调整等方式，增加 4000 个学

位，满足群众入学需求。

完成时限：2014 年 12 月底前

主要责任单位及项目负责人：区教委丁大伟

24.实施“城宫计划”，在 15 个街道分别建设 1 所城市学

校少年宫，让学生享受高质量课外教育资源。
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完成时限：2014 年 12 月底前

主要责任单位及项目负责人：区教委丁大伟

协办单位：区文化委、区科委、区体育局、区科协、团

区委、相关街道办事处

25.继续推进居民信息能力提升工作，免费提供信息化基

本知识、操作技能等培训 3 万人次。

完成时限：2014 年 12 月底前

主要责任单位及项目负责人：区政府信息办付贵森

七、为群众营造良好生活环境方面（4 件）

26.落实清洁空气行动计划，通过拆迁、棚户区改造、老

楼通热、清洁能源改造等综合措施，完成 1.4 万户居民无煤

化改造任务，有效改善空气质量。

完成时限：2014 年 12 月底前

主要责任单位及项目责任人：区环保局章卫

协办单位：区发展改革委、区重大办、区住房城市建设

委、区市政市容委、区园林绿化局、区房地中心、宣房投公

司、城区供电公司、相关街道办事处

27.新增屋顶绿化 2 万平米，垂直绿化 3000 延长米，提

高绿化美化水平。

完成时限：2014 年 10 月底前

主要责任单位及项目负责人：区园林绿化局高兴春

协办单位：区园林市政管理中心
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28.新增 40 个垃圾分类达标小区，实现垃圾分类投放、

分类运输、分类处理，进一步推进再生资源的回收和利用。

完成时限：2014 年 10 月底前

主要责任单位及项目负责人：区市政市容委刘戍东

协办单位：各街道办事处

29.对 50 条胡同进行综合整治，提升城市环境品质。

完成时限：2014 年 12 月底前

主要责任单位及项目负责人：区房地中心郭月、宣房投

公司任伟

协办单位：区住房城市建设委、区市政市容委、区环

境建设办、区城管执法监察局、区房管局、相关街道办事

处

附件：德胜街道等 15个街道 2014年为群众拟办重要实事

抄送：区委各部门，区武装部。

区人大常委会办公室，区政协办公室，区人民法院，区人民

检察院。 

北京市西城区人民政府办公室              2014年 3月 19日印发

西政办发〔2014〕6号附件
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德胜街道 2014 年为群众拟办重要实事

1.对裕民路、旧鼓楼外大街等进行环境整治，包括道路两侧

及中间绿化带景观提升、牌匾规范，维修破损人行道，道路两侧

立面粉刷，街景小品和便民设施设置，进一步改善地区面貌。 

    2.对地区 5处以上老旧小区进行改造，包括修复破损路面，

增设便民设施，整治绿地、规范停车，安装防护网、拆除违法建

设等。

    3.实施新风街精品街巷建设，包括路侧绿化景观提升，牌匾

规范，便道改造等。

    4.为地区老旧小区安装便民设施，包括安装自行车棚、晾衣

架、路椅、无障碍设施等。

5.为 1000户居民安装和改造楼宇对讲 50个，提高社区安全

防控能力。

    6.为马甸、裕中等 2013 年入室盗窃案高发地区安装及更新

探头 25个，提高治安防控水平。

    7.为辖区内 0—3 岁的儿童家长提供早教培训及亲子活动，

让家长和孩子感受到就近便捷服务。

    8.加大特扶家庭帮扶力度，为辖区 150个特扶家庭购买浴室

防滑垫。

    9.为地区 50位高龄空巢老人开展生活慰藉一帮一结对帮扶。

10.建设集培育、体验、展示、日托和配送餐于一体的双拥
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敬老活动中心，为地区老人服务。

什刹海街道 2014 年为群众拟办重要实事

    1.依托四环社区居委会腾出专门用房建立“七彩小屋”，为

周边农民工子女提供活动场所，开展爱心服务，帮助农民工子女

健康、快乐成长。

2.集中对爱民里小区 34 个楼门的楼宇对讲系统进行升级改

造，从技防层面提高居民的安全能力。

    3.在辖区所有胡同设立消防站点，配备灭火器、灭火桶、消

防锹等专业器材，提高胡同消防水平，保护居民生命和财产安全。

    4.以优生优育宣传为目的，组织符合条件的新婚夫妇进行孕

前检查，完成孕前优生健康检查项目，做好督促随访。

    5.针对预防幼儿出生身体缺陷问题，以出生缺陷预防宣传为

手段，组织街道和社区工作者，开展健康全程服务，实施“健康

生育快乐园”，普及健康生育知识。

    6.针对幼儿早期教育特点，联系专业人员，入小区、入家庭、

入社区，免费为辖区 80名 0—3岁儿童开展免费儿童成长测评，

为婴儿家长提供客观、准确的能力发育报告和指导方案。

    7.在 1个老旧小区进行环境综合整治，包括铺装院落、粉刷

楼道、整修楼门等，提升小区的整体环境。

8.在 2—3 条街巷和胡同进行环境综合整治，通过实施立面

整修、美化绿化、停车位合理规划、门头整治等，提升街巷胡同
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环境品质，改善居民身边环境。

    9.为 16 个单位管院落破损地面铺装新渗水砖，更换院内老

化下水管线，改善居民居住环境。

    10.在 30个有条件的平房居民院内安装太阳能照明灯，方便

平房院居民晚间出行，提高低碳、节能、环保科普理念，打造人

文、宜居、节能减排的绿色社区。

西长安街街道 2014 年为群众拟办重要实事

    1.开展生命全周期公共服务项目，以幸福家园为依托，在地

区开展科学育儿指导、青春健康咨询，为失独家庭提供个性化服

务。

    2.开展“爱心献功臣活动”，联系地区 6 个双拥共建单位，

向地区 6名优抚定补对象提供生活补贴。

    3.开展帮扶捐助活动，资助 50 名低保、低收入、残疾、困

难家庭学生。

    4.开展“亮丽工程”，为辖区内 50户低保（低收入）及残疾

人困难家庭进行房屋维修、粉刷等综合救助。

5.加强社区物防技防建设，完成中南海周边 15 个楼门院落

户宇对讲防盗门建设。

6.整体改造银轩敬老院，改善入住老人生活环境。

    7.进一步完善便民修理摊点，提升市容环境管理水平，规范

化管理“五小服务”摊点，维护街区环境。
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    8.建设“西长安街百姓生活中心”，设立早餐、菜店、便利

店等便民设施，完善社区便民服务功能。

    9.开展“新市民之家”公共服务，为地区流动人口提供文化

体育、图书阅览、亲情互动、政策咨询、网络学习培训等服务。

10.制作社区办事服务指南手册，梳理社区服务站业务，实

现格式、流程、单据标准化。

大栅栏街道 2014 年为群众拟办重要实事

1.普及燃气安全知识，聘请专业人员为 1万户居民提供免费

燃气检修，消除燃气安全隐患。

2.完成 81个一级重点文保建筑、文保院落消防器材的配备；

为地区 500间房屋减除房上杂草，做好烟花爆竹限放期间地区防

火工作。

3.开展“平安院门”行动，为老龄、特困、残疾等群体居住

的 100个院落开展便民服务，包括油饰破损院门、修缮台阶、建

设坡道、扶手等，进一步提高地区宜居指数和居民的环境满意度。

4.加大残疾人帮扶力度，为 30 名符合条件的特困残疾人及

家庭免费发放辅助器具。

5. 展绿化入户系列活动，达到地区绿化志愿者的全覆盖；

开展绿化专题讲座，发放绿化用具和商品化花卉绿植，完成 50

个院落创建工作。

6.完成 2条重点街巷的整治任务，包括修缮提升对外立面、
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院门、台阶，建设绿化、文化宣传、信息公告、便民晾衣杆等公

益设施。

7.建立 1所助老、助残专属浴池，为符合条件的老年人、残

疾人提供免费洗浴服务。

8.继续实施亲情服务卡项目，为 35 位老人提供亲情服务，

包括日常探望、慰问，日常事务代办，家政服务及免费咨询服务

等。

9.面向地区居民和社会单位发放投递《北京大栅栏》，每月 2

期、每期 1万份，方便居民和单位了解地区的各项情况和发展，

扩大大栅栏地区的知名度与影响力。

10.推进科技创安工程，为前门西大街、和外东街 4个楼 600

余户居民更新楼宇对讲系统；提高物技防水平，为平房院居民免

费更换防盗锁 1000把。

11.加强流动人员管理服务，为地区 1.5 万余名流动人口开

展安全守法意识宣传。

12.开办社保超市，举办社保政策大讲堂，为地区失业人员、

退休人员、低保低收入人员宣传、普及社会保障政策。

天桥街道 2014 年为群众拟办重要实事

1.为地区所有 0—3 岁婴幼儿及家长提供早教服务，包括育

儿课堂、婴幼儿常见病防治讲堂、早期智力开发等课程，打造

“天桥幸福家庭”人口服务品牌。
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2.加大低收入群体民生保障力度，开展 100户特困家庭送温

暖活动。

3.利用街道慈善资金对辖区 30名特困家庭学生进行资助。

4.全年在各社区开展文体活动不少于 300场，受益人群不少

于 5 万人次；举办各类讲座不少于 100 场，受益群众不少于

12000人次。进一步满足辖区居民文化需求，增强文化活动吸引

力和群众凝聚力。

 5.完善公共体育设施落实惠民举措，提升群众体育参与率，

更新 2006年之前安装的体育健身器材，新装健身器材 10处，保

证辖区体育健身器材完好率为 100%。 

6.全年挖掘就业岗位 2000 个，实现就业 800 人，帮助辖区

登记失业人员落实促就业优惠政策，不断提高就业质量，努力实

现稳定就业。

7.对地区居民开展安全知识和逃生技能培训，组织安全讲座

和安全演练，增强居民安全意识。

8.方便社区居民晾晒衣被，在居民需要且条件合适的地方安

装晾衣架 15处。

9.为 40 个地面破损严重的平房院进行地面铺装，解决老旧

平房院内地面老化、破损严重等问题。

10.加大助残工作力度，对 10户残疾人家庭实施无障碍设施

改造。

新街口街道 2014 年为群众拟办重要实事
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1.对 10 个夏季积水严重的平房低洼院落进行改造，改善居

民生活环境。

2.为后桃园 9 号、新街口大七条 15 号院、富国里小区更新

安装太阳能路灯，方便居民出行。

3.对前公用胡同、大觉胡同 46号死胡同进行环境综合整治，

提升街巷胡同环境秩序、改善居民出行和生活环境。

4.对马相 8号楼进行环境综合整治，改善老旧小区居民生活

环境。

5.为地区 350余家餐饮单位安装报警装置，预防燃气安全隐

患。

6.为辖区 17 栋居民楼安装楼门扶手或建设坡道，方便老年

人及残疾人出行。

7.对地区内 0—3 岁婴幼儿免费开展能力测评、育儿指导、

亲子活动等服务，提高地区婴幼儿家庭科学育儿水平。

8.为地区特扶家庭提供亲情服务，组织开展兴趣小组、郊游

等内容丰富的活动，对特扶家庭进行人文关怀和精神慰藉。

9.建设街道居家养老服务乐园，满足辖区老年人多样化的服

务需求，提高老年人生活质量。

10.建设平房区社会组织“孵化器”，引进社会组织承接便民

服务项目，建立完善的社会组织服务体系，满足居民群众多样化

的公共服务需求。
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金融街街道 2014 年为群众拟办重要实事

1.建设 420平米金融街街道科普教育基地，提升公众科学文

化素养，为地区科学普及教育活动提供场所、设施、人员等资源

支持。

2.成立金融街养老照料中心，完善各项配套设施建设，进一

步提升地区为老服务水平；引入社会组织——北京惠众养老服务

中心提供专业服务，缓解地区老人入养老院难、解决特殊困难老

人供养、居家老人照料等问题。

3.在抄手胡同 26 号建立 600 平米社会组织孵化基地，为社

会组织活动提供会议室和活动场地；培育 1—2 家具有社会需求

导向型的专业社会组织，承担政府转移职能，开展公益性便民服

务活动。

4.搭建金融街公共服务联合会平台，培育和发展企业社团和

社会组织，营造共同治理、共同参与公共服务和社会管理的格局；

积极培育地区单位具有典型代表的协会组织，制定培训计划和扶

持政策，推进公共服务多元化参与和社会化运作。

5.推进社区居委会办公用房达标建设，改善丰融园社区办公

和服务用房条件，提高社区公共服务水平，满足社区居民公共服

务需求。

6.改善金融街区域内机动车停放难局面，研究规划中央国债

登记结算有限责任公司东侧停车问题，解决周边机动车停放问题。

7.实施丰盛和受水河精品胡同工程，开展外立面粉饰、门窗
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更换、规范广告牌、路面铺油、下水改造和绿化建设，改善地区

环境秩序。

8.推进文昌、文华胡同精细化管理，提升城市精细化管理工

作水平；发动居民自治和社会组织参与管理，解决环境管理不平

衡问题。

9.完善社区技防工作，对地区 40 个居民平房院安装户宇对

讲，预防或减少入室盗窃案件发生，确保地区安全稳定。

10.开发金融街无线交互服务平台（金融街 APP）为民服务

功能，构建金融街公共服务大厅和 APP之间实体与虚拟有机结合

的服务体系。

椿树街道 2014 年为群众拟办重要实事

1.实施大沙土园、后孙公园、前孙东夹道、前孙西夹道、兴

胜胡同和铁鸟胡同等 6条精品胡同建设，宣东大街南侧路 1条街

巷综合环境整治工程，包括房屋翻修、胡同立面修缮、增加绿化

景观及便民设施等。

2.在香炉营头条大街东段北侧建设一处大型文化广场，进一

步丰富居民的业余文化生活；对和外西里小区南侧道路进行综合

整治，包括重新铺设地下管线，平整和重新铺换路面，进行外立

面改造等工程，改善拆迁区居民生活环境。

3.对精神残疾人开展居家康复指导和职业康复、艺术治疗等

社区康复活动；为精神残疾人家属和亲友开展康复知识培训，提
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高康复护理服务技能。

4.建立“春晖幸福家园”，为新婚待孕夫妇、孕产妇、0—3

岁儿童等家庭提供生命全周期服务。

5.帮扶 10名困难大学生、10名 4050人员、5名残疾人、5

名低保人员实现就业，“零就业家庭”保持动态为零。

6.为辖区规模以上单位安装自动报警远程监控系统，对联网

用户的火灾报警、燃气泄露报警、建筑消防设施运行状态等消防

信息进行远程监控、巡查。

7.为宣东社区、琉璃厂西街社区和铁鸟等胡同安装监控探头

约 130个，实现地区北面和东面所有进入地区的胡同路口视频监

控全覆盖，提高地铁沿线居民楼安全系数。

8.培育“枢纽型”社会组织，建设社会组织孵化中心；改造

四川营社区用房，为社区居民提供一站式服务。

9.建设 700平米市民文体中心，推进京剧、花毽等文体活动

进社区，举办第十二届“椿树杯”、第四届“翔翎杯”花毽邀请

赛；重点打造街道层面的 7支文体类社区社会组织；进一步推进

“社区星光团队”扶持，全年开展演讲、声乐、合唱、摄影、指

挥、心理健康、健康教育等知识讲座 27 次；组织辖区 300 人参

加红十字初级急救员培训。

10.建设街道配送服务中心，在社区设立 2—3个配送点；对

红线胡同临街院门口安装扶手，修整台阶坡道，为“三无、空巢、

失独”等特殊困难老年人聘请“照护员”。
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陶然亭街道 2014 年为群众拟办重要实事

1.对黑窑厂小区 36 个楼宇对讲设备进行修复更换；为红土

店社区平房院安装 10个防盗门，提高社区安全防控能力。

2.开展单亲姐妹驿站如亲子互动等系列活动，努力将单亲父

亲家庭纳入服务当中。

3.开展工会职工、农民工权益保护系列法制宣传、咨询、讲

座活动，提供劳动法规及相关政策的指导和咨询。

4.对地区 882名就业年龄段残疾人开展就业调查；对有就业

愿望残疾人开展就业培训和就业指导服务；开发公益性岗位，推

进残疾人社区就业；帮助辖区“40、50”、低保、残疾、“零就业

家庭”等人群实现再就业。

5.对家庭困难职工家庭子女、家庭困难单亲女职工子女给予

救助；为残疾人学生或生活困难的残疾人子女学生申请助学补助；

为低保家庭、低收入子女提供教育救助。

6.组织志愿者为老年人提供心理关爱、法律咨询，安全宣传

等服务；为家庭医生式服务签约对象开展健康管理和个性化指导。

7.利用社区学校的资源开展各类培训，全年累计参与培训人

数达到 1万人次，为市民终身学习营造良好学习氛围，提升地区

居民综合素质和生活质量。

8.对儒福里小区楼道进行改造，在红土店社区安装老年座椅，

为居民生活提供便利。

9.改造四平园小区无障碍坡道方便居民出行；安装健身器材
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为为居民健身提供便利。

10.为辖区 400 户孤寡、伤残、困难家庭及楼门院配备灭火

器，为辖区内有需求居民免费检查燃气，有效减少火灾、燃气安

全事故发生。

11.实施计划生育特扶家庭关怀行动，为 60—64岁特扶对象

办理公园年票，为 65 岁以上失独家庭配备移动小帮手；为失独

人员免费健康体检；为失独家庭提供家庭医生式服务；开展走访

慰问活动。

12.购买送餐车和保温设备，完善居家养老餐桌建设；创新

居家养老服务模式，合理布局辖区老年餐桌分布，进一步规范为

老服务商管理模式；引导和扶持老年餐桌开展送餐、订餐等个性

化服务。

展览路街道 2014 年为群众拟办重要实事

1.对百万庄大街 1 号院进行综合整治，对院内路面约 2000

平米进行整修，维修院内排水管线，完善院内便民设施，提高小

区综合环境水平。

2.综合整治团结社区京剧院小区，对院内路面约 1800 平米

进行整修，完善院内便民设施。

3.整修阜外大街 5号楼院内破损严重的道路，便于居民出行。

4.为百万庄南街等破损较为严重的房屋式自行车棚约 700

平方米进行维修改造；安装便民座椅 10 套，给居民生活提供便
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利条件。

5.完成对 91 位三无、孤寡老人的日常巡视、服务工作，提

升为老服务水平。

6.举办“健康大讲堂”系列讲座，向辖区居民传播健康文化

知识；举办“中医治未病”、“慢性病防治”、“呼吸系统疾病的防

治”等系列健康讲座约 12场，参与受益人群不少于 5000人次。

7.寒暑假期间对青少年开展“阳光少年”书法、绘画、演讲、

征文等才艺展示；组织青少年参加公益社会实践活动、参观科普

基地等，受益人群不少于 500人。

8.加大残疾人帮扶力度，为地区 260名特困残疾人进行免费

体检。

9.加大低收入群体保障力度，对 500户家庭进行慰问，保障

地区困难群体节日期间生活。

10.为地区 200名 0—3岁婴幼儿进行语言发展水平测试，并

给予针对性指导，定期开展讲座。

月坛街道 2014 年为群众拟办重要实事

1.对月坛街道所有社区办公用房进行病媒生物集中消杀防

治，减少传播污染源，保障基层工作人员身体健康。

2.对九洲市场门前环境秩序进行规划整治，规范停车管理和

环境卫生秩序，改善地区环境秩序。

3.依托三里河第三小学校内教学楼地下一层 200 平方米的
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空间，建立月坛街道三里河第三小学青少年科技活动中心，配备

相应的科普设施、器材和工具，建成以青少年参与实验和相关实

践活动为主要活动形式，以传播科学方法为主要特色的科学活动

场所。

4.在金帝雅宾馆内安装健身器材，满足附近社区居民和企业

职工健身需要，改善居民健身环境。

5.为 35位长期卧床的重度残疾人免费提供入户洗头、理发、

剪指甲等个性化服务；继续为有需求的卧床重度残疾人提供入户

免费洗澡服务。

6.对月坛西街乙 2号院进行环境整理，包括路面恢复及整修，

围栏、围墙整修，停车场等基础设施改造，小区绿化改造，便民

设施建设等。

7.实施社区急救项目，对急需抢救的危重患者进行先期应急

处理，为其赢得抢救时间，确保居民生命安全。

8.改造真武庙三条西口北侧绿地 1250 平方米，提升地区绿

化美化水平。

9.配合完成“六型社区”创建工作，加强对自行车棚等易发

案区域的监控，在三区三社区、铁二一社区、南礼士路社区安装

监控探头，降低发案率。

10.开展优孕优生优教系列讲座，以计生早教基地为平台，

通过备孕期、孕育期课堂，早教、新手父母训练营，亲子活动课

堂等多种形式，为地区 300名准备怀孕和婴幼儿早教家庭，提供

预防出生缺陷和科学育儿的知识。
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广内街道 2014 年为群众拟办重要实事

1.实施报国寺西夹道精品胡同建设，为居民营造良好生活环

境，消除环境脏乱现象。

2.实施报国寺东夹道胡同环境提升工程，改善居民生活环境。

3.实施西便门内大街 79 号院环境改造工程，提升背街小巷

环境，为胡同居民营造良好生活环境，消除环境脏乱现象。

4.节日期间慰问地区困难群众 1200 人次，解决低收入群体

生活困难。

5.组织 500名志愿者对地区 450户高龄空巢老人进行“一对

一”、“多对一”结对帮扶，采取日探望、电话问候等形式帮照老

人，增强高龄空巢老人生活幸福感。

6.继续推进集群式爱心家园建设，依托街道“全响应”服务

平台，为辖区内 368名 80岁以上空巢、失能、残疾老人、79户

失独家庭提供免费便捷的超市化配送服务。

7.继续推进核桃园老年餐吧和为老服务中心建设，为地区

80岁以上 120名老年人提供就餐服务。

8.举办 10项文化体育惠民活动，丰富居民业余文化生活。

9.举办“2014 年空竹文化交流暨邀请赛”活动，推动非遗

传承与发展。

10.引入停车管理市场机制，解决长椿街社区停车难题。

11.为地区平房居民院及大屋脊、简易楼更换、维修和检测
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灭火器 1000 具，配备和更新消防灭火桶、灭火粉等消防器具

3500个，提高地区防火能力。

12.在重点大街、部位安装监控探头，实现地区物防、技防

设施全覆盖目标。

牛街街道 2014 年为群众拟办重要实事

1.对牛街西里一区进行综合改造，包括道路硬化、广场修缮、

公共设施完善、绿化补栽补种等。

2.实施登莱精品胡同建设，提升绿化环境，完善公共设施。

3.为 60岁以上低保老人、“三无老人”等群体提供理发、家

政清洁、清洗油烟机服务，完善居家养老服务。

4.继续发展为老服务商队伍，重点扶持一家清真特色老年餐

桌，满足地区回族老人用餐需求。

5.为 39名 80岁以上高龄重度失能老人以及 50名伤残军人、

烈属等优抚对象配备康复用品。

6.为春风、南线阁等地区安装探头 20个，提升居民安全感。

7.组织开展普法“进社区、进企业、进学校”巡讲活动，邀

请 5名律师开展法律讲座、法制宣传、法律咨询、调解矛盾纠纷

等法律服务工作。

8.为春风、钢院社区增加、更换休闲座椅 40 把，给居民生

活提供便利条件。

9.加大帮学助学力度，为 66 中学、回民小学等地区学校提
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供特色教育经费；为困难大学生提供助学金；为优秀大学生提供

奖学金。

10.开展“民族团结杯”舞蹈展演；举办“第九届民族团结杯”

象棋赛等活动，丰富群众文化生活。

11.设立少数民族特困帮扶基金，出台实施办法和管理细则，

为辖区存在大病、特殊灾难性事件、上学困难的少数民族家庭进

行一次性帮扶。

白纸坊街道 2014 年为群众拟办重要实事

1.加强特殊困难群体帮扶，对低保低收入家庭贫困高中生进

行救助。

2.提高辖区高校毕业生就业精细化服务管理水平，每月提供

4次就业机会；对有创业意愿的高校毕业生，开展创业培训，并

开通绿色通道为其提供小额资金贷款担保。

3.为辖区治安志愿者购买人身意外保险，提高人身安全保障。

4.在条件成熟的小区安装监控系统和 60 个楼宇对讲系统，

有效降低可预防性入室盗窃，提高社区安全防控能力。

5.组织辖区 13 家律师事务所为 18 个社区居民随时提供法

律咨询，及时参与社区的矛盾纠纷的调解工作，每个月针对辖区

居民和社区主任开展一次法律知识讲座。

6.完善街道全响应指挥分中心监控系统，在本地区建设 150

个监控点位，提升地区安防水平，达到监控全覆盖。
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7.整合通讯网络、互联网等科技手段，建立老年人信息数据

库，提供餐饮、医疗、家政和咨询服务，建立完善无线社区老人

服务体系和便捷的街道生活服务体系。

8.对学校周边排水管线进行翻修和路面铺装，对学校围墙和

大门进行装饰，美化右内二小周边环境，消除安全隐患，改善出

行环境。

9.实施南菜园 1号院精品小区建设，通过墙体粉刷、绿化改

造、公共设施建设等环境综合整治项目，提升居民生活品质。

10.推进养老服务体系建设，筹建 1800平方米、132张床位

的保障型敬老院，对辖区入住的老人进行全天候看护，并由专业

工作人员照顾老人的日常生活。

广外街道 2014 年为群众拟办重要实事

1.实施便民路改造，对车站西街 13号院 3—5号楼前，车站

西街 15号院 2—3号楼门前，手帕口北街丁 7号楼北侧道路进行

翻修整治和雨污水管线改造，改善居民出行环境。

2.推进老旧小区改造，对车站东街 15 号院违法建设实施拆

除，修复道路、新建车棚、美化环境等。

3.开展精品街巷专项整治，对马连道南街实施架空线入地、

绿化升级改造、牌匾整治、路面修复等。

4.对小马厂南里小区门前环境脏、乱、差现象进行整治，提

升地区环境质量。



- 29 -

5.在红莲中里 4、6号楼前，车站西街 15号院 2—3号楼前，

马连道中街 3号楼前，天宁寺北里小区翻建或新建自行车棚，解

决居民停放自行车问题。

6.对红莲南里三联建小区、马连道中里一区、三区路灯进行

老旧小区照明设施改造，方便居民出行。

7.为在全年重点时段参与社区巡逻的 3972 名安保志愿者缴

纳人身意外伤害保险，提高人身安全保障。

8.在鸭子桥等社区关键点位安装监控探头，加强小区安全防

范力度。

9.为 29个社区和地区科站队所更换灭火器 1500个，提高地

区防火能力；为地区使用煤火的取暖户免费安装风斗 300个，提

高居民安全防范水平。

10.完善“1+6+29”养老服务模式，扩大受益范围，开展面

向行动不便高龄老人和半自理老人“养老服务进家庭”项目。

11.加大就业再就业工作力度，确保全年有就业愿望失业人

员 90%以上实现再就业，其中就业困难人员 80%以上实现再就业。

12.为 24名精神病患者开办居家康复训练班，为更多的智障

残疾人组织社会实践、生活实践系列活动，让更多的智障朋友走

出家门。

13.采取定点体检、自愿报名方式，组织地区 60周岁以上

老年人进行优惠体检，提升为老服务水平。


