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第一部分 2018年部门决算编制说明
一、部门主要职责及机构设置情况

（一）主要职责

负责组织实施本区政务服务工作，并指导街道办事处政务服务相关工作；负责指导推进政务服务体系建设和服务方式创新；负责区级政务服务中心建设、运行和监督管理；指导、协调、监督区级专业大厅、街道政务服务中心、社区政务服务站的建设、运行和管理；协调推进“互联网+政务服务”建设；负责西城区政府热线（非紧急救助中心）的建设、运行、监督、考核和评价；负责政务服务体系标准化建设。

（二）部门决算单位构成

2018年纳入部门决算编报范围的单位包括1个单位,即北京市西城区政务服务管理办公室, 没有纳入决算编制范围的二级决算单位。

（三）部门机构设置

根据上述职责，西城区政务服务管理办公室下设下设综合科、体系管理科、监督考评科、政府热线管理办公室、信息化科5个科室。

西城区政务服务管理办公室行政编制21人;事业编制22人；工勤编制0名；实际42人；长期聘用临时工0人。

离退休人员2人，其中：离休0人，退休2人。

二、2018年收入决算说明

2018年收入决算48,349,011.24元。其中：财政拨款48,349,011.24元。比2018年年初预算减少393,527.48元，下降0.81%；比2017增加6,406,467.91元，增长15.27%，要原因是项目资金的增加。
三、2018年支出决算说明

(一)一般公共预算财政拨款支出决算具体情况

1、2018年一般公共预算财政拨款支出47,343,861.24元,比2018年年初预算减少1,398,677.48元,下降2.87%。其中：

（1）基本支出决算12,561,351.80元，比2018年年初预算增加1,054,529.51元，增长9.16%。主要原因是2018年人员支出增加，基本支出相应增加。

（2）项目支出决算34,782,509.44元,比2018年年初预算减少2,453,206.99元,下降6.59%。主要原因是项目经费经过审计后，扣除合同部分金额，资金退回财政。支出的主要项目是①2018年12341政府服务热线建设服务项目承包款②聘用引导员和窗口综合受理人员（2018）③更新、新购办公设备④西城区政府热线管理系统升级改造项目等。
四、2018年一般公共预算财政拨款“三公”经费支出决算情况说明

决算单位范围：北京市西城区政务服务管理办公室决算中因公出国（境）费、公务接待费、公务用车购置及运行维护费的支出单位包括1个所属单位，即北京市西城区政务服务管理办公室。

2018年“三公”经费财政拨款支出51,787.30元，比2018年年初预算30,508.16元增加21,279.14元，增长69.75%；比2017年增加2,896.8元，增长5.93%。其中：

（一）因公出国（境）费

2018年因公出国（境）费支出51,787.30元，比2018年年初预算增加51,787.30
元，增长100%，主要原因是因公出国（境）费在执行中根据实际发生情况追加预算。比2017年增加2,896.8元，增长5.93%，原因是根据实际出访国家，出访人员费用有增减。

本年度本单位使用一般公共预算财政拨款安排的出国（境）团组2个,累计2人次，人均因公出国（境）费用25,900.00元。其中:科研类因公出国（境）费0元，团组数0个，统战类因公出国（境）费0元，团组数0个。
（二）公务接待费

2018年公务接待费支出0元，比2018年年初预算减少6,008.16元，下降100%，主要原因是没有发生公务接待。
本年度本单位使用一般公共预算财政拨款支出的国内公务接待0批次，0次，共0元；外事接待0批次，0人次，0元。

（三）公务用车购置及运行维护费

2018年公务用车购置及运行维护费支出0元，比2018年年初预算减少24,500.00元，下降100%，主要原因是公车改革，由区机关服务中心统一管理。本年度本单位使用公共预算财政拨款购置公务用车0辆，年末一般公共预算财政拨款开支运行维护费的公务用车保有量0辆。
五、2018年政府性基金预算财政拨款收入支出决算情况说明

本单位2018年没有政府性基金财政拨款收入,也没有政府性基金预算财政拨款支出。

六、国有资本经营预算拨款收入支出决算情况说明

本单位2018年没有国有资本经营预算拨款收入,也没有国有资本经营预算拨款支出。

七、2018年其他重要事项的情况说明
（一）机关运行经费支出情况

2018年本部门履行一般行政事业管理职能、维持机关运行，用于一般公共预算安排的行政运行经费，合计314,707.94元。比2017年减少104,383.02元，下降24.91%,主要原因是职能调整、物价调整等原因。

（二）政府采购支出情况

2018年涉及政府采购项目20个，决算资金616,692.88元。货物类162,362.88元，服务类454,330.00元。

（三）政府购买服务支出情况

2018年涉及政府购买服务项目：①聘请法律顾问80,000.00元、②聘用引导员和窗口综合受理人员（2018）3,039,000.00元、③2018年12341政府服务热线建设服务项目承包款19,471,650.24元、④聘用引导员和窗口综合受理人员经费(2017)1,986,893.71元、⑤运维费889,500.00元、⑥以前年度运维费尾款320,171.50元。

（四）国有资产占用情况

截止2018年12月31日，我单位占用固定资产总额36,737,583.43元。

（五）绩效目标考评情况

2018年北京市西城区综合行政服务中心有2个绩效评价项目，分别是北京市西城区政府热线12341坐席外包服务项目，评价得分90分，评价等级为优秀；聘用引导员和窗口综合受理人员项目，评价得分88.3分，评价等级为良好。

八、名词解释

1、“三公”经费：是指单位通过财政拨款资金安排的因公出国（境）费、公务用车购置及运行费和公务接待费。其中，因公出国（境）费指单位公务出国（境）的国际旅费、国外城市间交通费、住宿费、伙食费、培训费、公杂费等支出；公务用车购置及运行费指单位公务用车车辆购置支出（含车辆购置税）及单位按规定保留的公务用车燃料费、维修费、过桥过路费、保险费、安全奖励费用等支出；公务接待费指单位按规定开支的各类公务接待（含外宾接待）费用。

2、机关运行经费：指为保障行政单位（含参照公务员法管理事业单位）正常运行，用于购买货物和服务的各项资金，包括办公及印刷费、邮电费、差旅费、会议费、福利费、日常维修费、专用材料及一般设备购置费、网络运行维护费（全区）、办公用房租赁费、办公用房水电费、办公用房取暖费、办公用房物业管理费、公务用车运行维护以及其他费用。运行用于购买货物和服务的各项资金，包括办公及印刷费、邮电费、差旅费、会议费、福利费、日常维修费、专用材料及一般设备购置费、办公用房水电费、办公用房取暖费、办公用房物业管理费、公务用车运行维护费以及其他费用。

第二部分 2018年部门决算表

表1：

2018年部门决算收支总表
                                                单位：元
	收入项目类别
	收入决算金额
	支出项目类别
	支出决算金额

	一、财政拨款收入
	48,349,011.24
	一、一般公共服务支出
	39,029,578.95

	二、上级补助收入
	
	二、科学技术支出
	3,999,684.50

	三、事业收入
	
	三、社会保障和就业支出
	1,405,363.02

	四、经营收入
	　
	四、医疗卫生与计划生育支出
	901,649.77

	五、附属单位上缴收入
	　
	五、住房保障支出
	2,007,585.00

	六、其他收入
	　
	六、其他支出
	

	
	　
	
	

	
	　
	
	

	
	　
	
	

	
	　
	
	

	
	　
	
	

	
	　
	
	　

	
	　
	
	　

	本年收入合计
	48,349,011.24
	本年支出合计
	47,343,861.24

	用事业基金弥补收支差额
	　
	结余分配
	　

	年初结转和结余
	
	年末结转和结余
	1,005,150.00　

	收入总计
	48,349,011.24　
	支出总计
	48,349,011.24


表2：

2018年收入决算表
                                                                                         单位：元
	项           目
	本年收入合计
	财政拨款收入
	上级补助收入
	事业收入
	经营收入
	附属单位上缴收入
	其他收入

	支出功能分类科目编码
	科目名称
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	类
	款
	项
	栏次
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	合计
	48,349,011.24
	48,349,011.24
	　
	　
	　
	　
	　

	201
	一般公共服务支出
	40,034,728.95
	40,034,728.95
	
	
	　
	　
	　

	20103
	政府办公厅（室）及相关机构事务
	40,034,728.95
	40,034,728.95
	
	
	　
	　
	　

	2010301
	  行政运行
	7,068,228.05
	7,068,228.05
	
	
	　
	　
	　

	2010302
	  一般行政管理事务
	2,384,300.00
	2,384,300.00
	
	
	　
	　
	　

	2010350
	  事业运行
	1,178,525.96
	1,178,525.96
	
	
	　
	　
	　

	2010399
	  其他政府办公厅（室）及相关机构事务支出
	29,403,674.94
	29,403,674.94
	
	
	　
	　
	　

	206
	科学技术支出
	3,999,684.50
	3,999,684.50
	
	
	　
	　
	　

	20699
	其他科学技术支出
	3,999,684.50
	3,999,684.50
	
	
	　
	　
	　

	2069999
	  其他科学技术支出
	3,999,684.50
	3,999,684.50
	
	
	　
	　
	　

	208
	社会保障和就业支出
	1,405,363.02
	1,405,363.02
	
	
	　
	　
	　

	20805
	行政事业单位离退休
	1,405,363.02
	1,405,363.02
	
	
	　
	　
	　

	2080501
	  归口管理的行政单位离退休
	12,578.90
	12,578.90
	
	
	　
	　
	　

	项           目
	本年收入合计
	财政拨款收入
	上级补助收入
	事业收入
	经营收入
	附属单位上缴收入
	其他收入

	支出功能分类科目编码
	科目名称
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	类
	款
	项
	栏次
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	2080505
	  机关事业单位基本养老保险缴费支出
	994,845.80
	994,845.80
	
	
	　
	　
	　

	2080506
	  机关事业单位职业年金缴费支出
	397,938.32
	397,938.32
	
	
	
	
	

	210
	医疗卫生与计划生育支出
	901,649.77
	901,649.77
	
	
	
	
	

	21011
	行政事业单位医疗
	901,649.77
	901,649.77
	
	
	
	
	

	2101101
	  行政单位医疗
	826,266.93
	826,266.93
	
	
	
	
	

	2101102
	  事业单位医疗
	75,382.84
	75,382.84
	
	
	
	
	

	221
	住房保障支出
	2,007,585.00
	2,007,585.00
	
	
	
	
	

	22102
	住房改革支出
	2,007,585.00
	2,007,585.00
	
	
	
	
	

	2210201
	  住房公积金
	846,414.00
	846,414.00
	
	
	
	
	

	2210202
	  提租补贴
	5,880.00
	5,880.00
	
	
	
	
	

	2210203
	  购房补贴
	1,155,291.00
	1,155,291.00
	
	
	
	
	


表3：

 2018年支出决算表
                                                                                                                      单位：元
	项               目
	本年支出合计
	基本支出
	项目支出
	上缴上级支出
	经营支出
	对附属单位补助支出

	支出功能分类科目编码
	科目名称
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	类
	款
	项
	栏次
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	
	
	
	合计
	47,343,861.24
	12,561,351.80
	34,782,509.44
	
	
	

	201
	一般公共服务支出
	39,029,578.95
	8,246,754.01
	30,782,824.94
	
	
	

	20103
	政府办公厅（室）及相关机构事务
	39,029,578.95
	8,246,754.01
	30,782,824.94
	
	
	

	2010301
	  行政运行
	7,068,228.05
	7,068,228.05
	
	
	
	

	2010302
	  一般行政管理事务
	2,384,300.00
	
	2,384,300.00
	
	
	

	2010350
	  事业运行
	1,178,525.96
	1,178,525.96
	
	
	
	

	2010399
	  其他政府办公厅（室）及相关机构事务支出
	28,398,524.94
	
	28,398,524.94
	
	
	

	206
	科学技术支出
	3,999,684.50
	
	3,999,684.50
	
	
	

	20699
	其他科学技术支出
	3,999,684.50
	
	3,999,684.50
	
	
	

	2069999
	  其他科学技术支出
	3,999,684.50
	
	3,999,684.50
	
	
	

	208
	社会保障和就业支出
	1,405,363.02
	1,405,363.02
	
	
	
	

	20805
	行政事业单位离退休
	1,405,363.02
	1,405,363.02
	
	
	
	　


	项               目
	本年支出合计
	基本支出
	项目支出
	上缴上级支出
	经营支出
	对附属单位补助支出

	支出功能分类科目编码
	科目名称
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	2080501
	  归口管理的行政单位离退休
	12,578.90
	12,578.90
	
	
	
	　

	2080505
	  机关事业单位基本养老保险缴费支出
	994,845.80
	994,845.80
	
	
	
	　

	2080506
	  机关事业单位职业年金缴费支出
	397,938.32
	397,938.32
	
	　
	　
	　

	210
	医疗卫生与计划生育支出
	901,649.77
	901,649.77
	
	
	
	

	21011
	行政事业单位医疗
	901,649.77
	901,649.77
	
	　
	　
	　

	2101101
	  行政单位医疗
	826,266.93
	826,266.93
	
	　
	　
	　

	2101102
	  事业单位医疗
	75,382.84
	75,382.84
	
	　
	　
	　

	221
	住房保障支出
	2,007,585.00
	2,007,585.00
	
	　
	　
	　

	22102
	住房改革支出
	2,007,585.00
	2,007,585.00
	
	　
	　
	　

	2210201
	  住房公积金
	846,414.00
	846,414.00
	
	
	
	

	2210202
	  提租补贴
	5,880.00
	5,880.00
	
	
	
	

	2210203
	  购房补贴
	1,155,291.00
	1,155,291.00
	
	　
	　
	　


表4：
2018年财政拨款收支决算总表
                                                     单位：元
	收     入
	支     出

	项   目
	决算数
	项   目(按功能分类)
	一般公共预算

财政拨款
	政府性基金

预算财政拨款

	
	
	
	决算数
	决算数

	一、一般公共预算财政拨款
	48,349,011.24
	一、一般公共服务支出
	39,029,578.95
	0.00　

	二、政府性基金预算财政拨款
	0.00　
	二、科学技术支出
	3,999,684.50
	0.00　

	　
	　
	三、社会保障和就业支出
	1,405,363.02
	0.00　

	　
	　
	四、医疗卫生与计划生育支出
	901,649.77
	0.00　

	　
	　
	五、住房保障支出
	2,007,585.00
	0.00　

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	　
	　
	
	
	　

	本年收入合计
	48,349,011.24
	本年支出合计
	47,343,861.24
	0.00　

	　
	　
	　
	
	　

	年初财政拨款结转和结余
	0.00
	年末财政拨款结转和结余
	1,005,150.00
	0.00　

	一般公共预算财政拨款
	0.00
	
	
	　

	政府性基金预算财政拨款
	0.00
	
	
	　

	总     计
	48,349,011.24
	总    计
	48,349,011.24
	0.00　


表5：

2018年一般公共预算财政拨款支出决算表
            单位：元
	项目
	2018年决算数

	支出功能分类科目编码
	科目名称
	合计
	基本支出
	项目支出

	类
	款
	项
	栏次
	1
	2
	3

	
	
	
	合计
	47,343,861.24
	12,561,351.80
	34,782,509.44

	201
	一般公共服务支出
	39,029,578.95
	8,246,754.01
	30,782,824.94

	20103
	政府办公厅（室）及相关机构事务
	39,029,578.95
	8,246,754.01
	30,782,824.94

	2010301
	  行政运行
	7,068,228.05
	7,068,228.05
	0.00

	2010302
	  一般行政管理事务
	2,384,300.00
	0.00
	2,384,300.00

	2010350
	  事业运行
	1,178,525.96
	1,178,525.96
	0.00

	2010399
	  其他政府办公厅（室）及相关机构事务支出
	28,398,524.94
	0.00
	28,398,524.94

	206
	科学技术支出
	3,999,684.50
	0.00
	3,999,684.50

	20699
	其他科学技术支出
	3,999,684.50
	0.00
	3,999,684.50

	2069999
	  其他科学技术支出
	3,999,684.50
	0.00
	3,999,684.50

	208
	社会保障和就业支出
	1,405,363.02
	1,405,363.02
	0.00

	20805
	行政事业单位离退休
	1,405,363.02
	1,405,363.02
	0.00

	2080501
	  归口管理的行政单位离退休
	12,578.90
	12,578.90
	0.00

	2080505
	  机关事业单位基本养老保险缴费支出
	994,845.80
	994,845.80
	0.00

	2080506
	  机关事业单位职业年金缴费支出
	397,938.32
	397,938.32
	0.00


	科目编码
	科目名称（项级）
	总计
	基本支出
	项目支出

	210
	医疗卫生与计划生育支出
	901,649.77
	901,649.77
	0.00

	21011
	行政事业单位医疗
	901,649.77
	901,649.77
	0.00

	2101101
	  行政单位医疗
	826,266.93
	826,266.93
	0.00

	2101102
	  事业单位医疗
	75,382.84
	75,382.84
	0.00

	221
	住房保障支出
	2,007,585.00
	2,007,585.00
	0.00

	22102
	住房改革支出
	2,007,585.00
	2,007,585.00
	0.00

	2210201
	  住房公积金
	846,414.00
	846,414.00
	0.00

	2210202
	  提租补贴
	5,880.00
	5,880.00
	0.00

	2210203
	  购房补贴
	1,155,291.00
	1,155,291.00
	0.00


表6：
2018年一般公共预算财政拨款

基本支出决算表
单单位：元                                                                          
	科目编码
	科目名称（款级）
	一般公共预算财政拨款支出

	301
	工资福利支出
	12,234,663.86

	30101
	基本工资
	1,411,120.00

	30102
	津贴补贴
	5,485,175.00

	30103
	奖金
	2,130,980.00

	30104
	其他社会保障缴费
	66,540.97

	30108
	机关事业单位基本养老保险缴费
	994,845.80

	30109
	职业年金缴费
	397,938.32

	30110
	职工基本医疗保险缴费
	901,649.77

	30113
	住房公积金
	846,414.00

	302
	商品和服务支出
	314,707.94

	 30201
	办公费
	82,473.92

	 30211
	  差旅费
	3,250.00

	 30226
	  劳务费
	1,890.00

	 30228
	  工会经费
	92,883.88

	 30229
	  福利费
	47,127.92

	 30299
	其他商品和服务支出
	87,082.22

	303
	对个人和家庭的补助
	11,980.00

	 30302
	  退休费
	11,980.00


表7：
2018年部门决算“三公”经费
财政拨款支出情况表
单位：元
	
	合计
	因公出国（境）费用
	公务接待费
	公务用车购置及运行维护费

	
	
	
	
	小计
	公务用车购置费
	公务用车运行维护费

	2018年预算数
	30,508.16
	0.00
	6008.16
	24,500.00
	0.00
	24,500.00

	2018年决算数
	51,787.30
	51,787.30
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00


注：1、因公出国（境）费用含因公赴香港、澳门、台湾地区的费用。
    2、公务用车购置费含更新公务用车费用。
表8：
2018年政府性基金预算财政拨款收入支出决算表
单位：元
	项目
	年初结转和结余
	本年收入
	本年支出
	年末结转和结余

	功能分类科目编码
	科目名称
	
	
	小计
	基本支出
	项目支出
	

	栏次
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	合计
	无此项
	　
	　
	　
	　
	　


表9：

政府购买服务情况表

	
	
	
	单位:元

	序号
	一级目录
	二级目录
	政府功能分类科目
	预算金额
	支出金额

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	合计
	—
	—
	—
	27,378,282.86
	25,787,215.45

	1
	E00 | 政府履职所需辅助性服务
	E01 | 法律服务
	2010399 | 其他政府办公厅（室）及相关机构事务支出
	100,000.00
	80,000.00

	2
	B00 | 社会管理性服务
	B02 | 社会组织建设与管理
	2010399 | 其他政府办公厅（室）及相关机构事务支出
	3,039,000.00
	3,039,000.00

	3
	B00 | 社会管理性服务
	B01 | 社区建设
	2010399 | 其他政府办公厅（室）及相关机构事务支出
	20,371,417.26
	19,471,650.24

	4
	B00 | 社会管理性服务
	B02 | 社会组织建设与管理
	2010399 | 其他政府办公厅（室）及相关机构事务支出
	2,383,845.60
	1,986,893.71

	5
	E00 | 政府履职所需辅助性服务
	E11 | 机关信息系统建设与维护
	2069999 | 其他科学技术支出
	942,000.00
	889,500.00

	6
	E00 | 政府履职所需辅助性服务
	E11 | 机关信息系统建设与维护
	2069999 | 其他科学技术支出
	542,020.00
	320,171.50


