附件5
西城区2020年百姓生活服务中心项目
申报指南
一、支持方向
以社区居民为主要服务对象，以满足社区居民日常生活消费和服务需求为目标，商业服务业态齐全、功能齐备的集约型一站式社区便民商业服务综合体。百姓生活服务中心分为单体式和街区式两种类型，服务业态与功能应符合首都中心城区功能定位，符合便利化、规范化、品牌化、连锁化、集约化和智能化发展方向。
单体式百姓生活服务中心是指为了满足社区居民基本的生活消费和服务需求，在单体建筑内建立的商业服务业态齐全、功能齐备的集约型社区商业综合体。
街区式百姓生活服务中心是指为了满足社区居民基本生活消费和服务需求，在居住区主要交通街道两侧设置底商或独立店铺形成的商业服务业态齐全、功能齐备的集约型社区商业群。
二、支持内容
对符合相关法律、法规及行业标准规范的要求，于2020年12月31日前完工并开业的新建和提升改造的百姓生活服务中心项目给予支持。
对符合百姓生活服务中心建设规范，同时得到属地街道地区规划和居民认可的便民服务综合体，于2019年9月1日-2020年12月31日期间持续经营满一年的百姓生活服务中心项目给予持续经营奖励支持。
三、项目要求
1、项目符合首都中心区城市建设规划要求，被所属街道认定符合本街道的生活性服务业规划布局，并经过民意立项。
2、项目位于居住区，具有固定营业场所，具有一定的人口规模，居民步行10-15分钟内可到达。
3、申报单位具有独立法人资格，能够统一招商、统一运营、统一管理、独立运作的优先。
4、项目需具有相关证照、票据与资质齐全有效。
5、便利化、规范化、品牌化、连锁化、集约化和智能化经营，具有良好的公共配套设施和经营环境。
三、项目建设标准及运营标准
(一)新建项目应达到的建设标准及运营标准
1、百姓生活服务中心分等级建设与管理。按照建筑面积将百姓生活中心分为三个等级，其中面积在500(含)-1000(含)平方米的为一级，面积在1000-2000(含)平方米之间的为二级，面积大于2000平方米的为三级。
2、百姓生活服务中心能够提供满足周边居民需求的下列便民服务功能，并符合街道生活性服务业规划与品质要求。
（1）基本便民服务功能：蔬菜零售、便民早餐、便利店、洗衣洗染（门店、洗衣代收点）、便民理发、家政服务、便民修理、末端配送、小物超市（专柜、专区、门店）等。
（2）扩展便民服务功能：即其他生活性服务业领域，包括居民和家庭服务、健康服务、养老服务、便民洗浴、便民储物、旅游服务、体育服务、文化服务、法律服务、零售服务、住宿餐饮服务、教育培训服务。
百姓生活服务中心应达到的基本要求如下表：
	级别
	面 积
	服务功能
	信息化与配送
	必备服务功能

	一级
	500(含)-1000(含)平方米
	不少于7项。其中基本服务功能不少于4项实体业态。
	优先支持能提供电话订购，网络平台线上服务和配送到户服务。
	对所在街道生活性服务业规划明确要求，或由传统农贸市场、大众餐饮或商超等提升改造为百姓生活服务中心的，必须相应具备菜篮子、便民早餐或便利店（超市）服务功能。

	二级
	1000-2000(含)平方米
	不少于9项。其中基本服务功能不少于6项实体业态。
	优先支持能提供电话订购，网络平台线上服务，配送到户服务。
	

	三级
	大于2000平方米
	不少于11项。其中基本服务功能不少于7项实体业态。
	优先支持能提供电话、网络平台线上以及手机移动终端(如app,微信)订购，配送到户服务。
	


3、百姓生活服务中心的安全生产、环境卫生、公共秩序、公共设施、景观维护等方面管理制度健全，建立相关工作机制。
（二）提升改造项目应达到的建设标准及运营标准：
经相关部门同意，提升改造后应满足新建项目的所有标准，且改造前后提升效果较为明显。
（三）百姓生活服务中心持续经营服务奖励项目
依据《西城区百姓生活服务中心建设规范》，对百姓生活服务中心经营管理主体，按每年经济社会效益综合评定给予奖励。
持续经营满一年不满二年的按一年申请，持续经营满二年不满三年的按二年申请(2019年9月1日以后开业的按此标准执行)。
累计获得持续经营奖励原则不超过36个月。
[bookmark: _GoBack]四、资金支持原则及标准
1、已完工项目经验收合格后，对新建百姓生活服务中心给予项目装修及硬软件设备购置等建设支出给予支持，支持额不超过项目审定实际投资额的50%。其中，一级百姓服务中心补助金额最高不超过200万元；二级百姓服务中心补助金额最高不超过300万元；三级百姓服务中心补助金额最高不超过400万元
对已持续经营满3年的百姓生活服务中心，进行二次升级改造，经区商务局和所在街道认可的，给予项目装修、建设等补贴，补助金额不得超过项目审定实际投资额的50%，且最高不超过100万元（特殊情况除外）。
3、项目经第三方评审后，对百姓生活服务中心项目采取分阶段拨付资金的模式，支持比例为第一年拨付应补助金额的60%，第二年拨付应补助金额的20%，第三年拨付应补助金额的20%。
第一年经验收合格后拨付应补助金额的60%；剩余两年，每年由经营企业提出申请，经区商务局联合街道等相关部门进行现场验收，核实项目与申请时无业态重大变化的，给予拨付补助金额的20%；经核实项目与申请时有重大变化的，如网点停业、经营业态数量不达标等情况，需由经营方出具相关原因解释证明材料，经研究后决定处理办法。
4、申请持续经营服务奖励的百姓生活服务中心项目，由第三方评估机构进行评审，具体评审办法按照评估评价体系标准。
5、持续经营奖励金额不超过项目申报经营场所租金的50%，最高租金限价为8元/㎡/日，且奖励金额最高不超过135万元/年。
6.出现以下情况的企业，取消当年享受政府资金支持的资格。
（1）项目投资由第三方评审审减额超过20%的企业。
（2）不诚信经营，当年被相关部门列入黑名单的企业。
7.出现以下情况的企业，永久取消享受政府资金支持的资格。
（1）经评审公司评审认定虚报、多报施工工程金额，且金额超过10万元的企业。
（2）提供的评审票据出现假发票，且数额达到1万元以上的企业。

	附表

	序号
	类别
	项目标准
	支持标准

	1
	新建和规范提升
	一、新建项目
1.符合《西城区百姓生活服务中心建设规范》。
2.符合街道生活性服务业整体规划，符合便利化、规范化、品牌化、连锁化、集约化和智能化的项目。
3.《营业执照》等相关证照齐全、有效，相关建设或改造投资票据齐全、有效。
二、规范提升项目
1.持续经营满三年的；
2.经相关部门同意，且相关投资票据齐全有效。
3.项目提升后，在符合《西城区百姓生活服务中心建设规范》相应分级标准前提下给予规范化发展资金支持。

	一、新建项目
给予项目装修及硬软件设备购置等建设支出给予补贴，补贴额不得超过项目总投资的50%。
1、百姓生活服务中心达到一级标准的，经营面积大于500㎡（含）且小于1000㎡（含）的给予不超过200万元的资金支持。
2、百姓生活服务中心达到二级标准的，经营面积在1000㎡至2000㎡（含）以下的给予不超过300万元的资金支持。
3、百姓生活服务中心达到三级标准的，经营面积在2000㎡以上的给予不超过400万元的资金支持。
二、规范提升项目
1. 对百姓生活服务中心进行二次改造升级的，给予项目装修、建设等补助，补助金额不得超过项目总投资的50%，且奖励金额最高不超过100万元。

	2
	持续经营奖励
	1.持续经营满一年不满二年的按一年申请，持续经营满二年不满三年的按二年申请(2017年1月1日以后开业的按此标准执行)。
累计获得持续经营奖励原则上不超过36个月
1. 
	1.对百姓生活服务中心经营管理主体，按每年经济社会效益综合评定给予奖励。
2.奖励资金不超过项目申报经营场所租金的50%，最高租金限价为8元/㎡/日，且最高不超过135万元/年。




