北京市西城区人民政府德胜街道办事处
德办文〔2021〕4号                    签发人：左继元 

北京市西城区人民政府德胜街道办事处

2021年法治政府建设年度情况报告

西城区委、区政府：

2021年德胜街道办事处以习近平新时代中国特色社会主义思想及法治思想为指导，全面贯彻党的十九大和十九届二中、三中、四中、五中及六中全会精神，以持续推进机构改革、政府职能转变、规范决策执法行为、完善基层治理等为重点，加快推进法治政府建设，深入推进依法行政，为地区高质量发展提供坚强的法治保障。

一、2021年的主要工作

（一）切实发挥“关键少数”作用,高位推动法治政府建设

街道主要领导认真落实《党政主要负责人履行推进法治建设第一责任人职责规定》，在推进法治政府建设中积极履职，以上率下，有效推动各项责任落实、工作落地。

一是按照市委、区委全面依法治市委员会相关文件精神要求，加强街道推进依法行政工作领导小组建设，在街道工委全面依法治区委员会领导下开展相关各项工作。

二是积极主动开展主任办公会会议议题审议法制审查前置工作，各重要决定、经费等事项必经法制审查方可上会讨论，为领导决策做好参谋、当好助手，把好关、守住线。

三是持续推进街道主任办公会议会前学法常态化、外延化。全年共组织4次会前学法，6次机关范围法治专题教育，在机关蓝信平台“跟着主任学法”栏目发布29则普法、学法内容，切实发挥“关键少数”以上率下示范作用。

（二）持续优化地区政务服务，助力政府职能转变
切实推行“一窗通办、全区通办”服务模式，为地区群众提供便捷、满意的政务服务，截至11月底共接待来人来电咨询和处理各类事项51856人次，其中政务大厅共接待约27334人次，综合事项窗口咨询14108人次。共为地区企业和居民办理综合事项24824件。

街道采取“早晚弹性办”“午间不间断”“周六不休息”的方式，为办事群众提供错峰、延时服务。共提供各类延时服务2704人次，其中“周六不休息”服务873人次，“午间不间断”服务855人次，“早晚弹性办”服务976人次。

持续推进政务服务事项网上办理，主动告知办事群众办理事项是否可以网上预约、网上办理，指导网上申办流程。网办数量共计为8106件，主要为灵活就业状况报告、失业登记、申请灵活就业、残疾人两项补助业务。

深化“吹哨报到”“接诉即办”改革，提高基层治理法治化水平。坚持接诉即办联席会议制度，每周召开2-3次“接诉即办”推进会，同时实行处级领导和科长包片。处级领导下沉社区，每周下社区2-3次，对复杂疑难案件要带头办、帮着办。科级干部在案件办理过程中要全程参与，直接进行办理。街道利用工委会、主任办公会、“接诉即办”专班会和推进会，反复强调“未诉先办”的主动服务理念，推动“接诉即办”向“未诉先办”的延伸，让“未诉先办 主动治理”成为普遍共识。1月1日至12月14日。街道共处理市民热线8570件，其中直派5952件，转派2618件。总体解决率92.0%，总体满意率95.7%。 

加强规范性文件监督管理。全年共对352件合同、协议和各类文件进行合法性审查，完成区政府法规规章征求意见4件。
严控行政规范性文件的质量和数量。全年开展定期性行政规范性文件清理2次（年初及半年），随时掌握发文信息，强化实效性、针对性和可操作性，切实提升文本质量。

（五）严格规范公正文明执法,全面推行行政执法“三项制度”，加强行政执法规范化建设

加强行政执法管理，做好《中华人民共和国行政处罚法》修改后的贯彻实施工作，对《北京市行政执法公示办法》、《北京市行政执法全过程记录办法》及《北京市重大行政执法决定法制审核办法》进行及时的学习、贯彻及落实。进一步完善了“双公开”分工及流程，修订了《德胜街道重大行政执法决定集体讨论办法（试行）》，做到了对外信息发布“不缺页”，对内大事处理有着落。

全年行政执法处罚案件764件，件件进行合法性审查，处罚总金额916900元，其中一般重大案件33件，实施集体讨论案件25件；办理2名执法岗位人员变动；参与劳动争议仲裁2起，参与行政诉讼案件11起。

全年拆除违法建设面积共4187.17平方米,违法建设立案7起，完成全年任务139.57%，中直社区、德外大街东社区2个社区保持违法建设清零无新增，持续夯实了无违建社区的创建工作。

自园林绿化新职权下放至街道以来，德胜综合行政执法队全面落实园林监管责任，积极履职尽责，加强检查力度，做好环境维护工作，截至当前，累计处罚违反损毁树木、花草及绿化设施、违规截除树木主干、去除树冠共3起243015元。
全面落实三类场所疫情防控检查责任，配合做好疫情防控和复工复产工作，开展疫情防控执法检查以来，共检查三类场所13619家次，其中检查商务楼宇8610家次、商场超市1409家次、餐馆食堂3600家次。疫情防控常态化，确保辖区安全。明确在“三类场所”疫情防控检查中摸排台账、巡视检查、数据报送等岗位职责，形成工作闭环，做到“发现及时、整改及时、复查及时”。

开展生活垃圾分类专项检查以来，分类梳理排查台账共504家，检查录入垃圾分类投放环节10249条检查单，生活垃圾运输环节17条，再生资源回收经营环节778条，累计录入11044条，发放执法事项提示单166份，责令改正166起，今年垃圾分类相关违法行为立案处罚94起，罚款总额273500元。

落实大气污染防治工作，做好工地施工扬尘检查，一是重点工地落实实名制管控，根据工程进度明确管控重点，实时更新基础台账，要对辖区在建工地全部纳入执法检查，做到全覆盖、无遗漏；二是强化对施工扬尘的执法检查，发现问题严格依法处罚。全年检查量3650人次，1460车次，立案51起，处罚总额464600元，处罚未采取有效防尘降尘措施的施工单位共11起160000元。
（六）加强行政权力监督制约，促进行政权力依法规范透明运行

一是自觉接受人大、政协监督。全年办理人大建议主办件2件，会办件1件，建议办结率100%，代表满意率100%，获评优秀建议1件。

二是做好部门预决算及三公经费等信息公开，加强财政资金管理。如实规范填报2021年预算公开信息、2021年政府购买服务预算财政拨款明细、 2020年决算公开信息，并按照财政局要求在区政府政务网站如实公开。

三是全面推进政务公开。截至11月共主动公开政府信息196条，受理依申请公开1件，信息公开答复率100%。

（七）依法有效化解社会矛盾纠纷，积极完善社会治理体系

一是完善多元纠纷调解格局。加强行政调解、人民调解工作，街道共受理人民调解案件36件，调解成功36件；行政调解案件22件，调解成功22件；推行司法助理员＋人民调解员＋调解员协会，调解新模式，进一步实现了人民调解、行政调解和司法调解的深度融合。

二是推进信访工作规范化建设。全年接访59次，接待来访群众106人次。受理网上信访件33件（已办结25件，其中制发红头反馈报告6件），化解信访积案2件，化解区领导包案信访件1件，完成社会纠纷矛盾排查工作2次。

三是公共法律服务体系建设扎实推进。尽管在疫情管控期，街道仍坚持联合3家律师事务所为辖区20个社区设立的法律服务联络点正常开展需求工作，为辖区居民提供优质、高效、便捷、专业的法律服务。全年为辖区600余人提供法律咨询服务。

四是加大普法宣传力度，营造良好法治软环境。整合辖区的现有资源，统筹协调辖区各个宣传主体，利用重大活动，“3.8”妇女节，“3.15”消费者维权日，“6.26”全国禁毒日，青少年法治宣传周，安全生产宣传月，“12.4”宪法主题宣传周等普法宣传的大好时机开展“法律十进”活动，通过法治讲座、以案说法、现场讲解、免费发放法律法规书籍宣传册等形式普及宣传法律知识，提高广大群众的法律意识。今年以来，司法所组织协调各成员单位、科室共开展“法律十进”活动120多场次，受教育对象近8000余人，发放宣传册、书籍近10000余份，张贴宣传挂图12期，在人员密集场所和机关办公场所开展微动漫、微视频播放主题宣传8期。联合辖区单位、部队、社区、在施工地等，针对农民工、残疾人、未成年人、军人军属等特殊群体，变线下为线上，开展专项及综合性宣传活动20场。提升了法律援助工作在群众心中知晓率和认同感。

二、存在的主要问题
主要表现在：行政处罚职权履行率从全区整体水平看还有待提高；在处理某些特定具体案件方面依法行政能力有待加强；部分领导、干部运用法治思维和法治方式推进工作的能力有待提高。

三、2021年党政主要负责人履行推进法治政府建设第一责任人职责，加强法治政府建设的有关情况

街道主要领导认真落实《党政主要负责人履行推进法治建设第一责任人职责规定》，在推进法治政府建设中积极履职，以上率下，有效推动各项责任落实、工作落地。一是按照市委、区委全面依法治市委员会相关文件精神要求，加强街道推进依法行政工作领导小组建设，在街道工委全面依法治区委员会领导下开展相关各项工作。组织专题会议审议《街道年度工作报告》《街道年度依法行政专项工作报告》，部署2021年度工作。二是坚持做好主任办公会会议审议各重要决定、经费等事项必经法制审查环节把关的工作，以法治思维、法治依据为领导决策做好参谋、当好助手，把好关、守住线。三是持续推进街道主任办公会议会前学法常态化、外延化。全年共组织4次会前学法，6次机关范围法治专题教育，在机关蓝信平台“跟着主任学法”栏目发布30则普法、学法内容，切实发挥“关键少数”以上率下示范作用。四是认真贯彻《重大行政决策程序暂行条例》，全面推进街道信息和政务公开；发挥法律顾问在进行重大决策、推进依法行政中的积极作用，规范依法用法行为，有针对性的开展了《政府信息公开条例》（修订版）和新《行政处罚法》的“会前学法”。

四、2022年推进法治政府建设的主要思路

一是依法科学有序做好新冠肺炎疫情防控常态化时期工作。持续加大优化疫情期间法治化营商环境，针对疫情防控重点领域加大执法力度。

二是不断提升重大决策和规范性文件审核质量，发挥律师事务所专业律师团队在在重大行政处罚决定前的评估作用，提高法治决策质量。

三是有力推动行政执法效能建设。进一步提高行政处罚履职率。进一步全面做好《中华人民共和国行政处罚法》修改后的贯彻实施工作，对《北京市行政执法公示办法》、《北京市行政执法全过程记录办法》及《北京市重大行政执法决定法制审核办法》开展持续的学习、贯彻和落实。

 

    北京市西城区人民政府德胜街道办事处

                         2021年12月16日

抄送：区委全面依法治区办。
北京市西城区人民政府德胜街道办事处    2021年 12月16日印发
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