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一、开展槐柏树后街2号楼老旧小区整治
资金预算及来源：总投资3675.62万元，区财政自筹经费
完成时限：2021年11月底
责任科室：城市管理办城市管理专员
项目负责人：贾晓筠
协助单位：物业管理专员、社区治理组、相关社区
情况说明：在前期物管会工作基础上，推进槐柏树后街2号楼老旧小区改造实施，改造后惠及该楼110户居民，主要改造内容为楼内外公共空间环境提升。
完成情况：已完成
具体情况：槐柏树后街2号老旧小区综合整治项目包括楼本体和室外工程两部分。其中楼本体主要是外立面设施的拆除、规整，外门窗更换、屋面防水层拆除新做、外墙保温、外墙墙面、楼梯间线缆灯具等设施规整更新、室内上下水改造；室外工程主要为楼外弱电、给排水改造和地面修整。改造于2021年5月入场开工，已完成外墙保温及粉刷、楼顶屋面改造、外门窗更换和楼梯间楼梯扶手安装、墙面粉刷以及楼外管线改造项目。
二、推进长椿街乙三号楼加装3部电梯
资金预算及来源： 总投资120万元，产权单位自筹资金及市区财政补贴
完成时限：2021年11月底前
责任科室：城市管理办城市管理专员
项目负责人：贾晓筠
协助单位：物业管理专员、社区治理组、相关社区
情况说明：在前期与产权单位沟通协调工作基础上，结合民意立项征求，推进长椿街乙三号楼2-4门加装电梯工作，提高居民上下楼便利。
完成情况：已完成
具体情况：长椿街乙3号楼是首开集团产权小区，经街道积极协调，最终由首开集团出资实施长椿街乙3号楼电梯安装项目，经居民意向调查，2-4门满足施工要求实施电梯加装。该项目年初入场，由于该小区为老旧小区，楼前基础管线较多，为推进电梯加装，施工单位先后完成楼前地下污水、自来水管线、燃气管线改移、墙面弱电线迁移、地面基础加固以及钢结构建设等工程，已进入电梯安装程序12月底完成。
三、建设广信嘉园、天泽园等7个小区垃圾分类驿站
资金数量及来源：40万元，街道财政安排
完成时限：2021年10月底
责任部门：城市管理办物业管理专员
项目负责人：田青松
协助单位：各社区
情况说明：为做好地区桶站优化升级改造工作，结合小区实际，计划在广信嘉园、天泽园等7个以上具备条件的小区推进垃圾分类驿站建设，涉及覆盖居民共计约2000户；完成小区桶站优化升级工作任务，建设小区垃圾集中投放点；安排工作人员在桶前进行居民分类指导，同时结合居民分类情况，为居民进行积分登记，激发小区居民参与热情；实现厨余垃圾和可再生利用垃圾双减量。
是否完成：已完成
具体情况：积极推进地区驿站建设运行工作，完成天泽园等18处驿站建设任务；小区桶站优化升级，建设16处小区大件、装修垃圾集中投放点；整合第三方人员力量，落实桶前值守工作人员桶前居民分类指导职责；结合驿站建设运营、社区公益金项目，逐步开展居民分类积分登记工作；规范再生资源收运管理模式，推行定时定点收运与上门回收收运模式；试点引入厨余垃圾降解设备，推进厨余垃圾和可再生利用垃圾双减量。
四、为地区平房院及简易楼更换维修灭火器3000具
资金数量及来源：15万元，街道财政安排
完成时限：2021年11月底
责任部门：平安建设办综治组
项目负责人：平   川
协助单位：地区防火办
情况说明：为地区平房院及简易楼维修和检测灭火器3000具，提升地区消防处置能力，继续推进电动车集中充电装置安装工作，惠及居民2.3万人次。
完成情况：已完成
具体情况：全年为地区平房院落及简易楼新配灭火器720具，检修灭火器3000具，换软管960只，换粉162具，并组织社区工作者、平安志愿者等76人参加“一警六员”实操培训，提升地区消防处置能力；投入241.8万元建设集中充电设施100组，目前已完成68组，覆盖41个居民小区、楼，为居民提供充电接口680个，全部按照民用电价收费，民用电路改造后即可投入使用。
五、结合民法典正式实施开展不少于20场普法讲座
资金数量及来源：6万元，街道财政安排
完成时限：2021年11月底
责任部门：平安建设办司法所
项目负责人：赵  辉
协助单位：宣传组、各社区
情况说明：充分利用“国家安全日”、国家宪法日等一些重要时间节点开展有针对性的法律宣传主题活动. 重点结合宪法、新颁布的《民法典》、“四个条例”等法律法规，采取普法“小剧场”、微视频等多种形式开展普法活动不少于3次；加强社区法律顾问参与社区接诉即办、人民调解、普法宣传等工作，针对居民关心的物业管理、垃圾分类、邻里纠纷等问题为社区开展普法讲座不少于18次，提高居民法治意识，将矛盾纠纷化解于基层,惠及辖区居民1万余人次。
完成情况：已完成
具体情况：结合民法典，制作了“高空抛物”微普法宣传材料，并在“掌上广内”公众号及“社区通”发布，使社区居民普遍了解了高空抛物的危害性及相应的法律法规，为减少和预防小区内“高空抛物”等不良现象起到了积极的引导作用；结合“4.15”全民国家安全教育日。在康迈骨科医院门前设置展台，向地区居民宣传危害国家安全、财产损害赔偿纠纷、继承纠纷等方面的法律法规、政策规定以及人民调解、司法调解、法律援助等维权途径；为迎接新修订的《北京市生活垃圾分类管理条例》颁布实施一周年，进一步推进垃圾分类工作，让垃圾分类更深入居民的生活，给居民创造更良好的居住环境，4月26日举办了广内街道垃圾分类周年活动”——暨“普法小剧场”启动仪式，邀请社区法律顾问到场为辖区居民进行普法讲座，并在辖区内18个社区巡回开展普法宣传，在18个社区开展了19场普法宣传活动。根据区司法局“美好生活·民法典相伴”双百行动，6、7月份我们与晨夕法律服务中心合作在老墙根、报国寺社区开展了两场民法典普法宣传讲座。9月28日，在康乐里小学开展了“青春船长 法治启航”普法活动，北京市“七五”普法先进个人、首都普法联盟“青春船长”支队宣讲人胡瑞律师围绕“民法典视角下的未成年人保护”这一主题为到场的师生做了别开生面的普法早课。康乐里小学2700余名学生聆听了此次讲座并在网上进行了直播。9月30日，西城区“法治文艺走基层”普法巡演活动来到广内街道，广内地区百余名观众观看此次演出演出形式多样，涵盖宪法、民法典、扫黑除恶、防骗等方面，诙谐幽默针对性强，让居民在开心放松的同时接受法治教育。10月14日，司法所联合市民中心开展了“情暖重阳节 普法进社区”普法知识讲座，辖区内160余名老人参与了此次活动，活动主要从“老年人合法权益范围解读”、“老年权利侵害常见典型案例”、“律师说法-敬老助老维权新篇章”等专题为辖区内中老年朋友讲解了当前社会各种骗局，提高老年人识骗防骗能力，增强防范意识。
截至11月，司法所共开展各类普法宣传活动30余场，惠及辖区群众1万余人，定期张贴宣传画10期100余份，发放宣传折页近万份。
六.推进康乐里小学、北京小学广内分校等校园周边环境提升
资金数量及来源：街道财政安排
完成时限：2021年11月底
责任科室：城市管理办城市管理专员、平安建设办综治组
项目负责人：贾晓筠  平  川
情况说明：贯彻落实《北京市关于“十四五”时期深化推进“疏解整治促提升”专项行动的实施意见》，结合广内实际，深化康乐里小学、北京小学广内分校等校园周边疏解腾退空间设计，开展校园周边空间品质提升工程；开展校园周边交通秩序综合治理，综合运用设施改造、加大执法、合理引导等手段，缓解交通拥堵现象。
完成情况：已完成
具体情况：街道在康乐里小学门前放置花箱14个，按季节种植或增补适宜的植物；在北京小学广内分校校园门口和台阶增设塑木花箱，花箱种植竹子和北海道黄杨。
结合地区道路通行特点和中小学分布情况，协调广安门交通大队加大对包括康乐里小学、北京小学在内的各处校园周边交通秩序的管控执法力度，合理调整北京小学门前交通信号灯配时并配合学校设置管控设施12处；协调交通部门、校场口中队共同参与康乐里小学“同心志愿服务队”，对该校上下学期间车辆和行人秩序有效管控，为该校学生开辟“安全通道”；同时加大对各类违规行为执法力度，各校园周边交通专项执法共计215次，有效缓解校园周边交通拥堵问题。
七、开展文艺类、运动类等文化惠民活动不少于100场
资金预算及来源：72万元，街道财政安排
完成时限：2021年11月底
责任部门：社区建设办文教卫体组、市民中心文体组
项目负责人：彭秋敏  白芊芊
协助单位：社区治理组
情况说明：围绕建党100周年重大主题，做好策划和组织好“飞扬杯”合唱、“和谐杯”乒乓球，“舞韵杯”舞蹈、“春乐杯”太极拳等比赛活动，同时，计划全年举办各类文化惠民活动不低于100场，文艺演出不少于12次，公益性讲座、培训、辅导不低于40次。随着报国寺文体活动中心和富豪文化活动中心正式投入使用，进一步为辖区居民提供优质的公共文化服务，培育好社区骨干的文体队伍，打造出优秀文化活动及文化剧目。惠及居民约2万人次。
完成情况：已完成
具体情况：完成“舞韵杯”舞蹈、“春乐杯”太极拳、拔河、社区趣味运动会等比赛活动。依托广内街道公共图书馆已完成举办各类文化惠民活动150余场，总流通人次达到3.6万余人次，书刊外借6.38万册次；其中办证数量月平均100余张，日均读者到馆人次为60-70人次，节假日到馆人次俱增。线下活动开展60余场，线上活动80余场，共有1.4万余人次参与，发布推文60余篇，共有8万余人次参与，真正实现了对传统公共图书馆的职能改变和服务提升；同时通过街道两个综合文化中心的运营，搭建群众文化资源的汇聚，文化人才的培养，文化组织的培育及文化活动的举办平台，发挥空间的展示、学习、交流平台作用，截止目前共举办了大小活动近600余场，接待到馆百姓125901人次，目前街道文化中心专家顾问团，授课老师，精品志愿服务老师，心里疏导员等共计67位老师。文化活动中心充分发挥了文化交流枢纽作用，针对不同年龄层次的居民需求，因地制宜的合理开展各类文化活动，持续提升文化活动中心服务效能，丰富辖区居民的精神文化生活，让居民充分感受文化活动的魅力。
八、开展不少于2万人次的养老助餐服务
资金预算及来源：7.26万元，街道财政安排
完成时限：2021年9月底
责任部门：市民服务中心便民组
项目负责人：姜国章
协助单位：市场监管所、各社区
情况说明：为落实“七有五性”工作要求，满足辖区老年人生活“便利性、安全性”，发挥街道为老服务中心老年餐吧、颐寿轩养老院、德馨养老照料中心等辖区养老服务机构优势，通过集中供餐和配餐送餐，开展上门送餐或社区餐桌配餐服务，满足更多有需求老年人助餐需求，实现养老助餐服务20000人次。
完成情况：已完成
具体情况：助餐26836人次，完成了2021年度助餐服务目标。面对疫情，部分助餐点采取非接触的方式，坚持为有用餐需求的老人提供取餐和送餐服务。养老助餐工作平稳有序运行，老年人持续获得用餐保障，幸福感不断提升。尤其完善宣西社区老年餐桌后，21名高龄、行动不便老年人得到就近、便利、安全的午餐供应，“老有所养、弱有所扶”的养老工作目标得到很好体现。
九、开展社会心理服务活动不少于19场
资金数量及来源：22万元，街道财政安排
完成时限：2021年11月底
责任部门：社区建设办社区治理组
项目负责人：王  飞
情况说明：在街道社会心理服务中心面向居民开展心理知识科普活动9场，团体心理活动10场以及个体心理辅导等活动，惠及居民800余人次；培育心理社工人才队伍，通过线上培训和线下集中学习，为426名机关干部、社工提供心理辅导。 
完成情况：已完成
具体情况：
心理知识科普活动9场，普惠1000人次；团体心理活动10场及个体咨询，普惠215多人次；针对426名社工和机关干部，开展线上11场，及线下培训及学习5场。开展社工心理辅导28节。
十、全年慰问2000户困难家庭
资金数量及来源：投资120万，街道财政安排
完成时限：2021年10月底
责任科室：民生保障办综合服务组
项目负责人：张红霞
协助单位：党群工作办公室、平安建设办公室、社会建设办公室、市民中心、相关社区
情况说明：整合街道各部门帮扶送温暖政策，在元旦、春节、五一、十一等重大节日期间，对低保低收入群体中的重残、大病、高龄、鳏寡孤独人员以及困难党员、困难妇女等困难人员开展节日慰问送温暖活动。
完成情况：已完成
具体情况：按照市委、市政府，区委、区政府民生保障工作的总体指示，严格落实“七有”“五性”相关要求，开展形式多样的送温暖慰问活动。特别是元旦春节期间，街道各大办对困难党员、老积极分子、失业人员、困难知青、社会化退休人员、地退人员等24类困难群体进行慰问。全年慰问人数达4237人，慰问金额共计210万。


