北京市西城区人民政府西长安街街道办事处2023年行政执法统计年报
[bookmark: _GoBack]2024年，为进一步做好行政执法公示工作，提高行政执法的透明度，主动接受社会监督，按照《北京市行政执法公示办法》和市区司法局工作要求，现将北京市西城区人民政府西长安街街道办事处2023年行政执法工作情况统计如下：
一、执法主体名称及数量情况
执法主体数量：1个
执法主体名称：北京市西城区人民政府西长安街街道办事处
设执法承办机构两个：综合行政执法一队、综合行政执法二队。
二、执法岗位设置及执法人员在岗情况
执法岗位设置：设执法承办机构两个，分别为综合行政执法一队、综合行政执法二队。
执法人员在岗情况：58人，岗位人员关联率大于80%。
三、执法力量投入情况
A岗执法人员核定人数：62人
A岗人员参与执法人数：58人。
四、政务服务事项办理情况
街道办事处通过改革赋能、行政部门领航等方式，不断提升政务服务工作水平，有效推进了街居政务服务一体化建设。通过凝聚“双提升”业务共识，成功打造了街居两级15分钟政务服务圈，完成社区综窗达标和示范社区创建，确保居民政务服务方便、高效、暖心。截至12月31日，街居两级政务服务窗口已为群众提供窗口业务办理10937件，提供各类咨询60155件，其中来电50715件，收到群众表扬59次，12345全年5件。全年通过“一件事”系统平台申办系统指导退休、异地就医备案、创业担保贷款业务、服务中央单位等多项业务，仅服务中央就260余次，咨询宣传受众513人次。
五、执法检查计划执行情况
2023年西长安街街道综合行政执法机构按季度制定执法检查计划，针对38类检查单制定检查计划，共完成49487家次执法检查，完成率达到100%。对检查中发现的问题全部进行了督促整改或进行了相应行政处罚。
六、行政处罚、行政强制案件办理情况
2023年西长安街街道综合行政执法机构共实施行政处罚一般程序案件242起，简易程序案件1324起，罚款额共计人民币309400.00元。全年无行政强制类案件。
七、投诉举报案件受理及分类办理情况
2023年1月1日-2023年12月31日西长安街街道综合行政执法机构共受理平台举报案件1585件。其中，违法建设类举报474件，施工工地类举报545件，噪声污染举报94件，垃圾分类举报15件，停车占道类举报20件，其他类举报437件。
八、其他情况
全年无其他需公示情况。
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