
附件 2 

 

关于《北京市西城区人民政府向公众报告工
作实施意见（征求意见稿）》的起草说明 

 

为持续深化政务公开，响应新时代背景下政务公开工作

新形势新要求，优化政企政民互动渠道，充分满足企业群众

新期待，发挥政府向公众报告工作对增强政府公信力执行

力、助力全区高质量发展等方面的有力推动作用，结合西城

区实际，西城区政务服务管理局制定了《北京市西城区人民

政府向公众报告工作实施意见（征求意见稿）》（以下简称

《实施意见（征求意见稿）》）。 

《实施意见（征求意见稿）》分为三部分，主要内容包

括： 

一、明确了以民为本，构建双向互动格局、需求牵动，

精准定位工作方向、注重实效，全面提升报告质量等三项总

体要求。 

二、明确了 5 方面共 12 项主要工作任务： 

一是深化全面报告，区政府带头、各部门、各街道明确

责任，结合本单位、本领域工作特点，采用线上、线下灵活

多样的形式主动向公众报告工作，展示政府工作进展。 

二是优化政策解读，创新政策服务方式方法，常态化政

策解读与政策集成讲相结合，相关部门围绕本区出台的重点

政策、公众关注的热点问题进行权威解读回应。 



三是回应群众关切，进一步健全民意收集反馈机制，开

展基层议事、民意调查等，与公众深度对话。完善信息发布

制度，推进信息发布平台建设，拓展回应关切渠道。 

四是扩大参与决策，完善公众参与机制建设，通过会议

开放、重大行政决策公众参与、政策评估等多种形式，让公

众更大程度参与政府政策制定、公共管理、执行监督。 

五是开展政府体验，建立“政府开放日”长效工作机制，

设置多元主题开放日活动，开展特邀体验员、监督员活动，

通过现场看、现场听、现场体验，拓宽联系群众渠道。   

三、明确了高度重视，强化保障、明确责任，精心组织、

完善制度，固化成果、加强宣传，营造氛围等四项工作要求，

通过以上措施实现政府向公众报告工作从“单一”向“多元”

转变，从“单向报告”迈向“双向互动”，进一步增强政府

工作透明度，提升公众参与度、满意度和认同感。 

 

 
 

 


