附件2：
比选评分标准

本项目采用综合评分法，满分为100分。价格部分20分；资质状况部分30分；服务方案部分50分。按评审得分由高到低顺序排列。得分相同的，按报价由低到高顺序排列，得分与报价均相同的，按技术指标优劣排列。
	序号
	比选分项
	权重
	细则
	分值
	评分标准

	1
	价格
	20%
	
	20
	报价得分=（基准价/报价）×价格权值×100。基准价为未超过预算的最低响应报价。

	2
	资质状况
	30%
	团队能力
	10
	提供团队基本情况，包括简历及相关资格证书或相关项目经验，每提供一个得1分，最高5分；无不得分。

	
	
	
	专业技术能力
	5
	提供本行业相关资质或证书，每提供一个得1分，最高5分；无不得分。

	
	
	
	相关业绩
	15
	具有类似项目业绩（包括合同的首页、服务内容页、金额页、盖章页等），每提供一个得5分，最高15分；无不得分。

	3
	服务方案
	50%
	比选文件制作规范程度
	5
	比选文件制作规范程度。（0-5分）

	
	
	
	总体服务方案
	15
	1.总体服务方案较好，能结合项目要求，提出符合采购人实际且较完善的整体服务方案。（11-15分）
2.总体服务方案一般，服务模式较简单，部分符合项目现状及采购要求。（6-10分）
3.总体服务方案较差，服务模式较简单，不符合项目现状及采购要求。（0-5分）

	
	
	
	技术要求（主要监测指标项）
	15
	[bookmark: _GoBack]针对需求文件中“（一）主要监测指标项”进行评分。响应文件应包含：能提供的全部数据指标项，人员配置方案、现场踏勘及带看服务等。
1.方案内容全面、设计合理、逻辑清晰，完全满足服务要求。（11-15分）
2.方案内容较全面、设计较合理、逻辑较清晰，可满足服务要求。（6-10分）
3.方案内容基本完整、设计基本合理、逻辑基本清晰，基本满足服务要求。（0-5分）

	
	
	
	技术要求（售后服务及相关要求）
	15
	针对需求文件中“（二）售后服务及要求”进行评分。
1.有健全的售后服务方案，能够提供完整的服务计划，服务团队责任心强。（11-15分）
2.有较为健全的售后服务方案，能够提供较为完整的服务计划，服务团队责任心较强。（6-10分）
3.有基本健全的售后服务方案，能够提供基本完整的服务计划，服务团队责任心基本合格。（0-5分）

	
	总计
	100%
	
	100
	




